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PRESENTACION

A puertas de conmemorar nuestro primer centenario de creacion politica, Puente Piedra se
encuentra en un punto de inflexion histérica. El presente Plan de gobierno municipal 2027-
2030 es un instrumento de gestion prospectiva y una hoja de ruta estratégica disefiada
para consolidar la transformacién estructural de nuestro distrito. Bajo la conviccién de que
PUENTE PIEDRA EVOLUCIONA, este plan articula una vision técnica de vanguardia con
un compromiso politico inquebrantable hacia el bienestar puentepedrino.

Nuestra propuesta se fundamenta en la responsabilidad de liderar una administracion
moderna, eficiente y transparente. Nos comprometemos a consolidar una corporacion
municipal de alto rendimiento, orientada a resultados y capaz de responder a los retos del
siglo XXI. Para ello, mantenemos como pilares irrenunciables nuestra consigna: PUENTE
PIEDRA SEGURA, MODERNA Y HUMANA. Esta triada estratégica busca convertir al
distrito en una Smart City (ciudad inteligente), ecoldgica y profundamente cultural, donde
el desarrollo econémico camine de la mano con la dignidad humana y la sostenibilidad

territorial.

Técnicamente, este plan ha sido elaborado mediante un diagndstico situacional exhaustivo
y participativo, identificando las brechas criticas en cada eje estratégico. Su estructura
institucional esta rigurosamente alineada con el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional
(PEDN), los Obijetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, el Plan de Desarrollo
Local Concertado (PDLC), el Plan de Desarrollo Urbano de Lima Norte 2025-20345 (PDU)
y el Plan Estratégico Institucional 2025-2030 de la municipalidad de Puente Piedra. Esta
coherencia técnica garantiza que cada procedimiento, actividad y proyecto de inversion

publica cuente con viabilidad, impacto real y sostenibilidad financiera.

Desde Somos PerU, garantizamos que la ejecucion de este plan sera el motor que impulse
la calidad de vida de cada vecino. Al cumplir 100 afios de historia, miramos al futuro con
optimismo y rigor técnico, asumiendo el reto de convertir a Puente Piedra en el referente
de competitividad y buen gobierno en Lima Norte.

Puente Piedra Evoluciona. El futuro se construye hoy.

Rennén Espinoza
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INTRODUCCION

Las ideas expuestas en el presente Plan de Gobierno son el producto de un analisis
minucioso de las caracteristicas tangibles del espacio territorial, habitos de vida de los
pobladores, problemas detectados, y déficit del servicio publico, todos sostenidos en

elementos fundamentales de la gestion municipal como son:

e Gestion de calidad, mejora continua e innovacion.
o Recursos legales.
o Procesos claros y sencillos.

o Manejo responsable del presupuesto municipal.

Es practicamente imposible crear ventaja competitiva sostenida soélo en productos
tangibles, conforme se observa en el portal de transparencia del MEF, el nivel de
produccién se mide por el nivel de gasto. Sin embargo, este indicador no garantiza la
calidad del servicio publico ni el bienestar de los vecinos: por ejemplo, adquirir una flota
vehicular para serenazgo no asegura que la seguridad mejore, tampoco la colocaciéon de
contenedores subterraneos de residuos sélidos garantiza que haya menos basura en las
calles. Los planteamientos sobre la calidad, basados en nimeros, tienden a destacar sélo
aquellos aspectos concretos de la operacion que pueden ser convenientemente contados

y medidos, dejando de lado los elementos criticos de la percepcién del ciudadano.

Lo que pretendemos, es el disefio de politicas que garanticen la calidad del servicio. Se
afirma, no sin razén, que el servicio, o es algo individualizado, singularizado, o no es
serviciol. Servicio es una interaccion singular, Gnica e irrepetible en principio. Desde este
punto de vista pareceria imposible ir mas alla de especificaciones basicas de sentido
comun para la provision del servicio, porque no tiene sentido prescribir estandares precisos
(con sus correspondientes indicadores de desempefio) para comportamientos que se
desarrollan en contextos que son cambiantes, Unicos y practicamente imprevisibles debido
a las caracteristicas peculiares que acompafian la interaccién entre el proveedor y el
usuario del servicio. Por ejemplo, en el servicio de limpieza publica, no habra calidad en el
servicio, si el camidn recolector cumple con pasar a su horario, pero no se hace el trabajo
complementario de barrido de calles, que incluye el recojo de los residuos que caen de las

bolsas y la limpieza de los lixiviados? en los centros de acopio.

1 Gobernanza y Gestion Publica. Primera Edicién 2006, Fondo de Cultura Econémica. Pagina 328.
2 Liquido residual, generalmente toxico, que se filtra de un vertedero por percolacion.
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Distinto es el caso de la manufactura, no hay duda de que es posible asegurar la calidad
porque es posible establecer con precisién las especificaciones y estandares que los
insumos, las actividades de produccion y los productos deben reunir para estar en aptitud
de satisfacer los requerimientos del requeridor. Esta posibilidad, segun varios autores, es
en cambio volatil en el campo de los servicios, en el que las expectativas lo son también
acerca de las conductas del prestador de servicio y no sélo se refiere al bien que vincula el
servicio, con la observacion cautelar de que la conducta del servidor no depende
Unicamente de él, de su disposicion y destrezas, sino que estad condicionada por la

interaccion que ocurre entre el usuario del servicio y él mismo.

Entonces, la planificacion estratégica del presente Plan de Gobierno para Puente Piedra
2027 - 2030, determina un proceso que permitira definir sus actividades y estrategias para
la consecucion de sus objetivos institucionales, asi como conocer el grado de satisfaccion
de las necesidades de la poblacion a los que ofrece los servicios, de manera integral,

permanente y participativa, articulando siempre con sus ciudadanos.

Diccionario de Real academia de la lengua espafiola RAE: 1. m. Ecol.
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1. IDEARIO: PRINCIPIOS, OBJETIVOS Y VALORES

El Ideario del Partido Democratico Somos Perl, se basa en los siguientes

postulados:

¢ La primacia de la persona humana, que es el fin supremo de la sociedad y del
Estado.

e Laigualdad de todos los seres humanos en dignidad.

e La existencia de derechos de validez universal, inherentes a la persona
humana y anteriores y superiores al Estado.

e Laimportancia de la familia, que es la célula basica de la sociedad, la raiz de
su grandeza y el &mbito natural de la educacion y de la cultura.

e El trabajo, que es deber y derecho de toda persona y base del bienestar
nacional.

e Lajusticia, que es el valor esencial de la vida en comunidad.

e El bien comidn y la solidaridad humana, que constituyen cimientos del
ordenamiento social.

e La necesidad de promover la creacién de una sociedad justa, libre y culta, sin
explotados ni explotadores, exenta de toda discriminacion, sea por razones de
sexo, raza, credo, condicion social o cualquier otra indole, donde la economia
esté al servicio del hombre y no el hombre al servicio de la economia.

e La necesidad de lograr una sociedad abierta a formas superiores de
convivencia y apta para recibir y aprovechar el influjo de la revolucién cientifica,
tecnolégica, econdémica y social que transforma el mundo.

e La firme aspiracién de lograr que el Per( se convierta en un Estado Moderno,
Democrético y Constitucional, basado en la voluntad popular y en su libre y
periddica consulta, que garantice, a través de instituciones estables y legitimas,
la plena vigencia de los derechos humanos; la independencia y la unidad de la
Republica; la dignidad creadora del trabajo; la participacion de todos en el
disfrute de la riqueza; la cancelacion del subdesarrollo y la injusticia; el
sometimiento de gobernantes y gobernados a la Constitucién y la ley; y la
efectiva responsabilidad de quienes ejercen funcion publica.

e La impostergable necesidad de impulsar la integracion de los pueblos
latinoamericanos y de afirmar su independencia contra toda forma de
imperialismo, cualquiera sea su origen.

e El repudio al uso de la violencia como medio de procurar la solucion a los

conflictos internos e internacionales.
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e El convencimiento que debe mantenerse y consolidarse la personalidad
histérica de la Patria, sintesis de los valores de multiple origen que le han dado
nacimiento; defenderse su patrimonio cultural; y asegurarse el dominio y la

preservaciéon de los recursos naturales.

1.1. Principios Rectores:

1.1.1. Personay Familia
Consideramos a la persona y a la familia como la piedra angular de la
sociedad, propugnando una actitud positiva frente a la vida basada en la
cooperacion.

1.1.2. Respeto Constitucional:
Méximo respeto a la Constitucion Politica del Peru, la separacion de poderes
y la consolidacion de instituciones democraticas, combatiendo frontalmente la
corrupcion.

1.1.3. Economia Social de Mercado:
Fomento del trabajo como medio de inclusién social, apoyando la inversion
privada con responsabilidad, la descentralizacion efectiva y la proteccién del
medio ambiente.

1.1.4. Priorizacion de Servicios Bésicos:
Enfoque prioritario en la generacién de riqueza, educacion, salud, seguridad

ciudadana y desarrollo tecnoldégico.

1.2. Valores Institucionales:

1.2.1. Compromiso:
Respeto a la democracia y al estado de derecho.

1.2.2. Cooperacion:
Impulsar una administracién honesta articulada con el crecimiento.

1.2.3. Honestidad e Integridad:
Actuar con honradez, principios morales y poner en evidencia todo acto de
corrupcion.

1.2.4. Trabajo en Equipo:

Integrar a todos los ciudadanos para el logro del bien coman.
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1.3. Objetivos:
Brindar servicios publicos de 6ptima calidad de manera equitativa e innovadora,
alcanzando el pleno desarrollo de las capacidades de las personas sin dejar a

nadie atras y gestionando el territorio de manera sostenible.

2. VISION DEL PLAN DE GOBIERNO

Al afio 2030, el distrito de Puente Piedra sera un territorio mas seguro, ordenado,
competitivo y ambientalmente sostenible; garantizando a sus habitantes el
acceso a servicios publicos de calidad, fomentando el desarrollo econémico

formal y contando con una gestién institucional transparente y participativa.
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3. BASES DEL PLAN DE GOBIERNO

3.1. Gestidn de calidad, mejora continua e innovacion.
Para impulsar el desarrollo gubernamental de Puente Piedra, es fundamental
encontrar un equilibrio entre la innovacion y la mejora continua. Este enfoque
permitird optimizar los indicadores de gestibn municipal —reduciendo costos y
tiempos de respuesta— y transformar la dinamica entre las autoridades y la

comunidad organizada.

El éxito de este proceso radica en el factor humano. Es indispensable capacitar a
los funcionarios y lideres sociales para que puedan responder a las crecientes

exigencias ciudadanas con mayor eficiencia, transparencia y empatia.

En este sentido, el fomento del voluntariado juvenil desde el Gobierno Local
representa una estrategia clave. Esta iniciativa inculca valores comunitarios,
promueve el uso productivo del tiempo libre y aleja a los jévenes de problematicas
como la inseguridad ciudadana. Ademas, los convierte en agentes multiplicadores
de cambio y permite a la municipalidad recibir retroalimentaciéon directa sobre las
expectativas de las nuevas generaciones, adaptando su gestion para ofrecer un

entorno idéneo para el desarrollo.

Asimismo, la mejora continua requiere destacar y potenciar los atributos del distrito
frente a una sociedad cambiante. En los Ultimos tres afios, el impulso de la cultura
y la puesta en valor del patrimonio histérico han demostrado ser herramientas clave
para promover el desarrollo econémico y fortalecer la cohesion social. Iniciativas
como los concursos de danzas, los talleres culturales y las visitas al museo
municipal, junto con la revalorizacién de espacios emblematicos como la Huaca
Tambo Inga, han contribuido significativamente a este propoésito. Involucrar a todas
las generaciones en la preservacion de su entorno genera un profundo sentido de

pertenencia.
En conclusién, consolidar la identidad puentepedrina es la principal motivacion

para garantizar una gestion publica de calidad, impulsando un cambio social

estructural respaldado por la innovacion y la mejora constante.
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3.2. Los Recursos Legales

Los recursos legales son fundamentales en el proceso de toma de decisiones
publicas. Segun los profesores Bruno Dente y Joan Subirats?, estos «consisten en
las potestades, o posiciones de ventaja, que las normas juridicas, y en general los
pronunciamientos de las autoridades legislativas y administrativas, atribuyen a
algunos sujetos en los Estados contempordneos». Estas posiciones de ventaja a
las que hacen referencia los autores no son otra cosa que la llamada
“‘competencia”, la cual constituye el punto de partida para legislar y uno de los
limites inherentes a todo gobierno democrético en cualquiera de sus niveles. Los
recursos legales destacan entre los demas porque, al ser utilizados de manera
Optima y oportuna, tienen la capacidad de generar efectos estructuralmente

relevantes.

En esta misma linea, es imperativo destacar lo que establece la Ley Orgéanica de
Municipalidades (Ley N.° 27972):

«Ninguna autoridad puede avocarse a conocer 0 normar las materias de
competencia exclusiva a las municipalidades. Las autoridades politicas,
administrativas y policiales ajenas al gobierno local tienen la obligacion de
reconocer y respetar la preeminencia de la autoridad municipal en los
asuntos de su competencia, estando impedidos de interferir en el

cumplimiento de las normas y disposiciones municipales».

Bajo esta premisa, carece de justificacion legal que el Congreso de la Republica
apruebe leyes en materia de licencias de apertura para establecimientos
comerciales. Hacerlo significa mermar las atribuciones de los gobiernos locales,
incluso si la norma congresal tiene como Unico objetivo establecer una linea base
general aplicable a todas las municipalidades. Por mandato expreso de la ley,
dicha atribucion recae exclusivamente sobre las municipalidades provinciales, rol

gue, en este caso especifico, asume la Municipalidad Metropolitana de Lima?*.

3 Decisiones publicas. Andlisis y estudio de los procesos de decisién en politicas plblicas. Editorial Ariel (sello
editorial de Planeta S.A.) 1.2 edicion. Pagina 92.

4 ARTICULO 154.- MUNICIPALIDADES DISTRITALES

La Municipalidad Metropolitana de Lima ejerce jurisdiccion, en las materias de su competencia, sobre las
municipalidades distritales ubicadas en el territorio de la provincia de Lima. Se rigen por las disposiciones
establecidas para las municipalidades distritales en general, en concordancia con las competencias y
funciones metropolitanas especiales, con las limitaciones comprendidas en la presente ley y las que se
establezcan mediante ordenanza metropolitana.
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Con frecuencia se argumenta que la emisién excesiva de leyes no soluciona los
problemas sociales y que la verdadera labor del Parlamento debe ser garantizar
los derechos ciudadanos. Sin embargo, el Perd mantiene un marco normativo
sumamente robusto que, paradéjicamente, amplia el margen de maniobra para

quienes son expertos en evadir los mandatos legales.

Las demandas ciudadanas —la llamada “voz del pueblo”™— deben ser canalizadas
y atendidas a través de las vias institucionales y reglamentarias correspondientes.
En un Estado republicano y garantista como el nuestro, no existen vias alternas ni
debe haber espacio para la retérica populista; el tnico camino viable es el estricto
respeto a las competencias asignadas a cada nivel de gobierno.

El sentido comdn dicta que las autoridades deben utilizar las ideas como su
principal herramienta para la creacion de politicas publicas efectivas y sostenibles
en el tiempo. El gran problema radica en que el verdadero trabajo técnico (tocar
puertas, gestionar, coordinar, planificar e impulsar causas justas) es laborioso y
silencioso, por lo que no genera el estrépito mediatico que algunas autoridades
afioran. Para ellos, la gestion territorial resulta improductiva si se le compara con

el protagonismo politico que otorga el debate desde una curul al aprobar leyes.

3.3. Procesos Claros y Sencillos
Con frecuencia, las autoridades locales evidencian no ser plenamente conscientes
del gran poder y nivel jerarquico que ostentan las ordenanzas municipales y
regionales. Mas aun, subestiman el valor de esta herramienta normativa para
solucionar, o al menos mitigar, la problematica local. Al respecto, los académicos
Bruno Dente y Joan Subirats® sostienen que «los recursos legales pueden ser

verdaderamente importantes solo si el propio actor decide utilizarlos en el proceso.

ARTICULO 157.- ATRIBUCIONES

Compete al Concejo Metropolitano:

(-..)

2. Dictar ordenanzas sobre asuntos municipales y regionales, dentro de su ambito territorial, las cuales
tendran alcance, vigencia y preeminencia metropolitana;

(-..)

11. Aprobar normas necesarias para implementar la integracion de las Municipalidades Distritales ubicadas
en la Provincia de Lima en la Municipalidad Metropolitana de Lima, de acuerdo al desarrollo de los planes y
programas metropolitanos en forma integral y armonica.

5 Decisiones publicas. Andlisis y estudio de los procesos de decision en politicas plblicas. Editorial Ariel (sello
editorial de Planeta S.A.) 1.2 edicion. Pagina 92.
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Y presumiblemente esto sucedera si ese actor confia en que la utilizacion de esa

“potestad”, reconocida por ley, le es util con el fin de conseguir sus objetivos».

Para disipar cualquier duda sobre este punto, el Tribunal Constitucional ha
aclarado en reiterada jurisprudencia® el nivel jerarquico de las ordenanzas
municipales. EI maximo intérprete de la Constitucion ha precisado que estas
normas son equivalentes a las leyes emitidas por el Parlamento, diferenciandose
de estas exclusivamente por el principio de competencia y no por el de jerarquia

normativa.

Por otro lado, resulta oportuno recordar que los principios generales del Derecho
Administrativo constituyen fuentes rectoras del procedimiento administrativo.
Principios como el de simplicidad, presuncién de veracidad, celeridad, eficacia e
informalismo persiguen un Unico objetivo fundamental: garantizar que los tramites
sean agiles y sencillos, eliminando toda complejidad innecesaria y presumiendo

como validas, en principio, las declaraciones de los administrados.

En concordancia con el Articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado
de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, el
procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes

principios:

1.6. Principio de informalismo: Las normas de procedimiento deben ser
interpretadas en forma favorable a la admision y decision final de las pretensiones
de los administrados, de modo que sus derechos e intereses no sean afectados
por la exigencia de aspectos formales que puedan ser subsanados dentro del
procedimiento, siempre que dicha excusa no afecte derechos de terceros o el

interés publico.

1.7. Principio de presuncion de veracidad: En la tramitacién del procedimiento

administrativo, se presume que los documentos y declaraciones formulados por

6 Sobre el valor de las ordenanzas, el Tribunal Constitucional ha sefialado: "La fuerza o el valor de ley de
estas normas se determina por el rango de ley que la propia Constitucién les otorga —articulo 200°, inciso 4
de la Constitucion—. Se trata, por tanto, de normas que, aun cuando no provengan de una fuente formal
como la parlamentaria, son equivalentes a las emitidas por ella y, como tales, se diferencian por el principio
de competencia y no por el de jerarquia normativa. De este modo, la ordenanza, en tanto ley municipal,
constituye un instrumento importante a través del cual las municipalidades pueden ejercer y manifestar su
autonomia”.
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los administrados en la forma prescrita por esta Ley, responden a la verdad de los

hechos que ellos afirman. Esta presuncion admite prueba en contrario.

1.8. Principio de buena fe procedimental: La autoridad administrativa, los
administrados, sus representantes o abogados y, en general, todos los participes
del procedimiento realizan sus respectivos actos procedimentales guiados por el
respeto mutuo, la colaboracién y la buena fe. La autoridad administrativa no puede
actuar contra sus propios actos, salvo los supuestos de revisién de oficio

contemplados en la presente Ley.

1.9. Principio de celeridad: Quienes participan en el procedimiento deben ajustar
su actuacion de tal modo que se dote al tramite de la méxima dinamica posible,
evitando actuaciones procesales que dificulten su desenvolvimiento o constituyan
meros formalismos, a fin de alcanzar una decision en tiempo razonable, sin que
ello releve a las autoridades del respeto al debido procedimiento o vulnere el

ordenamiento.

1.10. Principio de eficacia: Los sujetos del procedimiento administrativo deben
hacer prevalecer el cumplimiento de la finalidad del acto procedimental sobre
aquellos formalismos cuya realizacion no incida en su validez, no determinen
aspectos importantes en la decision final, no disminuyan las garantias del

procedimiento ni causen indefension a los administrados.

1.13. Principio de simplicidad: Los tramites establecidos por la autoridad
administrativa deberan ser sencillos, debiendo eliminarse toda complejidad
innecesaria; es decir, los requisitos exigidos deberan ser racionales vy

proporcionales a los fines que se persigue cumplir.

1.16. Principio de privilegio de controles posteriores: La tramitacion de los
procedimientos administrativos se sustentara en la aplicacién de control posterior;
reservandose la autoridad administrativa el derecho de comprobar la veracidad de
la informacion presentada, el cumplimiento de la normatividad sustantiva y aplicar

las normas pertinentes en caso de que la informacion presentada no sea veraz.
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3.4. Manejo responsable del presupuesto municipal.
Existe una amplia variedad de normas —leyes, decretos supremos, decretos de
urgencia, directivas, entre otras— orientadas a restringir el gasto publico en aquello
gque resulta innecesario, no prioritario o de escasa utilidad. Sin embargo, es
evidente que estas medidas restrictivas a menudo tienen un efecto meramente

ilustrativo, ya que poco o nada contribuyen al verdadero ahorro fiscal.

Estos gastos superfluos no solo se advierten al interior de las entidades publicas
—donde se destinan ingentes sumas de dinero para equipar oficinas con
mobiliario, herramientas tecnolégicas innecesarias y un exceso de Utiles de
escritorio—, sino también en el exterior. Es visible el dispendio de fondos publicos
en eventos y actividades patrocinadas por las municipalidades, tales como la
contratacion de artistas y la instalacion de escenarios o tarimas. Mencién aparte
merece el gasto desmesurado y descontrolado en publicidad estatal.

El 15 de agosto de 2006 se publicé en el diario oficial El Peruano la Ley N.° 28874
Ley que regula la publicidad estatal, modificada en parte mediante Ley N.°© 31515
el 16 de julio de 2022, con el objeto de establecer los criterios generales para el
uso de los recursos que las instancias de los gobiernos nacional, regional y local
destinen a este rubro. La norma establece limites al desarrollo de las actividades
de difusién e informacién, disponiendo expresamente que las entidades se
abstengan de realizar erogaciones presupuestales cuya finalidad sea distinta a la

promocién de la imagen institucional y la comunicacion de sus planes y programas.

No obstante, a pesar de haber transcurrido casi 20 afios desde la promulgacion de
la ley y casi 4 afios desde su ultima modificatoria, sus efectos restrictivos han
fracasado. Durante décadas, el concepto de «publicidad estatal» ha sido utilizado
de manera dolosa por diversas autoridades de turno, quienes destinan cuantiosas
sumas de dinero con el propésito principal de promocionar su propia imagen
personal, su nombre e incluso los colores de la organizacion politica a la que
pertenecen. Basta recorrer las calles para encontrar publicidad impresa donde lo
mas resaltante es la fotografia a cuerpo entero del alcalde o gobernador, relegando
a un plano secundario la obra, la inversion publica o la actividad que la entidad
realizara. Esta misma practica irregular se replica en las paginas web y portales

institucionales de las municipalidades y gobiernos regionales.
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En este contexto, lo mas grave es la actitud omisiva y complaciente de las
autoridades y de los 6rganos de control gubernamental, considerando que la ley
carece de cualquier viso de ambigliedad; por el contrario, es didactica y
comprensible para cualquier ciudadano. El articulo 5 de la Ley N.° 28874 es

categorico al disponer:

“Ningun funcionario de la entidad o dependencia que realice determinada
campafia publicitaria podr4 aparecer en las inserciones que se paguen en

medios impresos, spots televisivos y radiofonicos que se difunda”.

Ante esto, cabe preguntarse: ¢,cuanto se gasta realmente en publicidad estatal?
La interrogante es pertinente porque, como se ha detallado, este es el concepto
contable utilizado para camuflar gastos ilegales destinados a publicitar la imagen
de la autoridad.

Més alld de plantear una propuesta técnica o exigir el estricto cumplimiento de la
ley, el objetivo de fondo es generar una verdadera conciencia de ahorro publico.
Es imperativo reflexionar sobre lo que se podria lograr si sustituimos las fiestas y
la contratacién de personajes del espectaculo por la promocion de eventos
culturales; o si reorientamos los gastos destinados a ensalzar la imagen del alcalde
hacia la contratacion de maquinaria pesada para ejecutar obras y trabajos

comunales que beneficien directamente a la poblacion.

4. PUENTE PIEDRA RUMBO AL CENTENARIO - ESTADO SITUACIONAL

Puente Piedra fue creado oficialmente el 14 de febrero de 1927 mediante la Ley N.°
5675, y esta a menos de un afio de cumplir 100 afios, a continuacién, presentamos una

descripcion de cémo se encuentra ad portas de celebrar su centenario.

Puente Piedra atraviesa un proceso de transformacién sin precedentes,
consolidandose como un nodo estratégico de Lima Norte. El distrito ha dejado de ser
una zona de transito para convertirse en un polo de desarrollo urbano, cultural y
comercial, impulsado por una ambiciosa agenda de inversién publica que busca elevar

la calidad de vida de sus vecinos.

17|Pagina



SOMOS .

PERU

PLAN DE GOBIERNO
PUENTE PIEDRA

2027 - 2030

En los ultimos afios, el rostro del distrito ha cambiado significativamente gracias a
proyectos clave que han recuperado espacios para la ciudadania, todo ellos

promovidos y ejecutados por la municipalidad distrital de Puente Piedra:

e Infraestructura Cultural y Recreativa: La entrega del Parque de la Cultura y la
Alameda Chimpu Ocllo, y la pronta entrega de la Alameda del Cercado de Puente
Piedra, entre otros muchos parques ya ejecutados, representan un cambio de
paradigma, priorizando el esparcimiento familiar, la cohesién social y el uso positivo
del tiempo libre. Estos espacios son ahora los nuevos pulmones del distrito,
esenciales para forjar esa identidad puentepedrina basada en el orgullo y la

pertenencia.

e Vialidad y conectividad: La ejecucion de la nueva Av. Copacabana, la via auxiliar
de la Panamericana Norte (paradero Nortefio - Ovalo Zapalla) y la remodelacion
integral de la Av. Buenos Aires no solo han optimizado la fluidez vehicular, sino que
han revalorizado el entorno urbano, mejorando significativamente la seguridad y la
transitabilidad para los miles de ciudadanos que se desplazan diariamente por estas

vias.

e Salud con calidad: La entrada en funcionamiento del moderno Hospital Municipal
marca un hito en la gestion de servicios basicos. Esta infraestructura, equipada para
atender la alta demanda poblacional, es un claro ejemplo de la apuesta por una
gestion de la salud eficiente, descentralizada y al servicio de los sectores mas

vulnerables del distrito.

Puente Piedra ademas se encuentra en una posicion geogréfica privilegiada frente a la
puesta en marcha del Puerto de Chancay, el mayor proyecto logistico de la regién. Esta

coyuntura plantea beneficios y retos que definiran el futuro a mediano plazo.

La conexion con el Puerto de Chancay y la implementacién de la via Los
Emprendedores convertiran al distrito en un punto de interconexién logistica clave. Esto
atraera inversion privada, fomentara el crecimiento de empresas locales y generara
nuevas oportunidades de empleo formal, integrando a Puente Piedra en las cadenas

de valor internacionales.
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El principal desafio radica en evitar que este crecimiento genere un caos urbano. La
llegada de un mayor flujo de carga pesada requiere que el municipio fortalezca su
capacidad de planificacion urbana y gestién territorial. El reto es garantizar que
Panamericana Norte actie como una arteria de desarrollo sostenible y ho como un
cuello de botella, exigiendo una infraestructura que soporte el dinamismo econémico

sin sacrificar la seguridad vial ni la tranquilidad de las zonas residenciales.

Hoy, Puente Piedra es un distrito en ebullicién, con una infraestructura renovada y una
perspectiva econdémica prometedora. Sin embargo, para capitalizar estas
oportunidades, es vital que la gestion local mantenga el rumbo hacia la mejora continua

y la innovacion.

El éxito de la era post-Chancay dependera de una autoridad capaz de armonizar este
crecimiento logistico con una gestién publica transparente y eficiente. Al combinar la
potencia de sus nuevas vias y servicios hospitalarios con la preservacion de su
identidad histérica y la participacion de sus jovenes, Puente Piedra tiene ante si la
oportunidad de consolidarse como el modelo de distrito moderno, equitativo y préspero

de Lima Norte.

4.1. Aspectos Generales.
4.1.1. Ubicacion y extension:
e Superficie total: 71.18 kmz2,
e Altitud: La elevacion es variada debido a su topografia irregular.
o El casco urbano central promedia los 184 m s. n. m.
o Las zonas més bajas, colindantes al valle del rio Chillén (como
La Ensenada), descienden hastalos 90 m s. n. m.
o Las zonas mas altas alcanzan los 820 m s. n. m. en formaciones
de estribaciones al norte del distrito (sector Zapallal)
e Topografia: El territorio se asienta en la parte baja de la cuenca del rio
Chillén, combinando relieves suaves y valles con cerros de pendientes

empinadas.
4.1.2. Limites Distritales:

Puente Piedra se encuentra estratégicamente rodeado por distritos de Lima

Metropolitana y de la Provincia Constitucional del Callao:
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Tabla 1: Limites distritales

Norte y Noreste: Ancon y Santa Rosa

Sur: Comas, Los Olivos y San Martin de Porres
Este: Carabayllo
Oeste: Ventanilla y Mi Peru (Callao)

El limite natural por el sur esta definido en gran parte por el cauce del rio
Chillén, que funciona como frontera geogréfica directa para separar a
Puente Piedra de los distritos de Comas, Los Olivos y San Martin de Porres.

4.2. Resefia historica:

Origenes y Virreinato

Siglos XVI - XVIII

Originalmente, esta zona era un humedal conocido como los Gramadales de
Carabayllo, un paraje deshabitado en la cuenca baja del rio Chillon. A fines de la
época colonial, el constante transito de viajeros y ganado por el antiguo Camino
Real obligé a tender un rustico puente de piedra sobre la acequia madre para poder
cruzar los pantanos. Este hito geografico, vital para la comunicacién hacia el norte,

terminé dandole el nombre definitivo al lugar.

Esplendor Agricola y Haciendas

Siglo XIX

Durante la Republica, el territorio estuvo dominado por inmensas haciendas como
Copacabana y Tambo Inga. Estas extensiones se dedicaban intensivamente al
cultivo de algodon, cafia de azucar y productos de panllevar. La zona operaba casi
exclusivamente como un enclave agricola que requeria una gran cantidad de mano

de obra obrera.

La Lucha de los Comuneros

1921 - 1922

A medida que mas trabajadores se asentaban de manera informal en los
alrededores, surgieron fuertes tensiones por la tenencia de tierras con las familias
hacendadas (como los Marzano). En 1921, bajo el liderazgo de figuras locales

como Juan Lecaros, se fund6 la Sociedad de Comuneros de Puente Piedra. Tras
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incontables viajes en tren a Lima y gestiones legales, en octubre de 1922 lograron
gue el Ministerio de Fomento emitiera una histérica resolucién de expropiacién que

reconocié a los pobladores como duefios formales de los lotes que ocupaban.

Creacion Politica

14 de febrero de 1927

Bajo el gobierno del presidente Augusto B. Leguia, se promulgé la Ley N° 5675,
que cre6 oficialmente el distrito de Puente Piedra en la provincia de Lima. La joven
comuna nacié con las carencias propias de una jurisdiccion netamente rural y con
el desafio de construir una base institucional y tributaria desde cero. (Cabe
destacar que su territorio original era mucho mas vasto, abarcando incluso la zona

de Ventanilla, que se separaria en 1969).

Expansién y Modernizacion Urbana

1960 - Presente

Con las reformas del gobierno militar en los afios 70, el sistema de haciendas se
disolvid, dando paso a cooperativas agrarias que, eventualmente, fueron lotizadas.
La fuerte ola migratoria del siglo XX transformé irreversiblemente los campos de
cultivo en un denso casco urbano. Hoy en dia, esta rapida transicién demografica
ha generado enormes retos de planificacién, haciendo que la modernizacién de
infraestructuras criticas —como el ordenamiento de sus redes viales — sea una

prioridad constante para sostener el desarrollo integral de la poblacion.
4.3. Demografia:
De acuerdo con las estimaciones demograficas mas recientes del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) para el 2025, el distrito de Puente
Piedra se consolida como uno de los polos de mayor crecimiento en Lima Norte.
4.3.1. Evolucién Poblacional
El crecimiento de Puente Piedra ha sido acelerado y continuo, impulsado

fuertemente por la expansion urbana.

e Poblacion total (2025): 435,888 habitantes.
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e Comparativo: En menos de una década, la poblacién casi se ha
duplicado en comparacién con los 233,406 habitantes empadronados
en el censo del 2017.

Illustracion 1: Evolucion Poblacional

Censo 2017 [l Proyeccion INEl 2025

Total Population T

500,000
435,888

400,000

300,000

233,406

200,000
100,000

0
Censo 2017 Proyeccion INEI 2025

Cuadro N° 01: Elaboracién propia
4.3.2. Densidad Poblacional
La totalidad de los residentes del distrito estan asentados en areas urbanas,
lo que incrementa notablemente la presion demografica por metro cuadrado.
e Superficie territorial: 71.18 km=.

e Densidad poblacional: Aproximadamente 6,123 habitantes por kmz2,
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4.3.3. Piramide de edades estimada

llustracion 2:Piramide de edades estimada

Piramide de Edades Estimada - Puente Piedra (2025)
Basado en proyecciones INEI
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Al observar la gréfica, destacan tres fendmenos demograficos

fundamentales para la planificacion urbana y de servicios en el distrito:

e Ensanchamiento del centro (Bono Demogréfico): El bloqgue mas
robusto de la piramide se encuentra entre los 20 y 39 afios. Esto indica
que Puente Piedra cuenta actualmente con una fuerza laboral masiva.
Es el momento de mayor presion sobre el mercado de empleo local y el
transporte publico hacia el centro de Lima.

e Estrechamiento de la base: A diferencia de décadas pasadas, donde
los grupos de 0 a 9 afios eran los mas numerosos, hoy vemos una
contraccion. La tasa de natalidad ha disminuido.

e Ligera predominancia femenina: La suma total muestra una leve
mayoria de mujeres (aprox. 50.4% frente a 49.6% de hombres), una
tendencia que se hace mas evidente y marcada en la cuspide de la
pirdmide (60 afios a mas), respondiendo a la mayor esperanza de vida

femenina.
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4.4. Dimension Economica

4.4.1. Estructura productiva:

El distrito de Puente Piedra es uno de los ejes econémicos mas dinamicos
de Lima Norte. Su ubicacién estratégica en la via de entrada y salida hacia
el norte del pais, junto con su gran densidad poblacional, han impulsado

fuertemente su desarrollo comercial e industrial.

44.1.1. Principales Mercados
El comercio de abastos es uno de los motores econémicos mas fuertes y

tradicionales del distrito.

e Mercado Huamantanga: Es, sin duda, el epicentro comercial de Puente
Piedra y uno de los mercados de abasto mas grandes e importantes de
toda Lima Norte. Funciona tanto a nivel mayorista como minorista,
atrayendo no solo a los vecinos del distrito, sino a compradores de
Carabayllo, Comas, Ancon y Santa Rosa. Ofrece desde productos
agricolas, carnes y abarrotes, hasta ropa, tecnologia y ferreteria.

e Mercado Tres Regiones: ubicado estratégicamente en el kilbmetro 35.5
de la Panamericana Norte, es el segundo centro de abasto mas grande
e importante de Puente Piedra. En esta U(ltima etapa se esta
consolidando como un motor econdémico fundamental para el distrito y
un punto de abastecimiento clave tanto para vecinos como para
negocios locales.

e Mercados zonales e itinerantes: Ademas de los grandes centros de
abasto, operan multiples mercados de los distintos sectores (como en
los sectores de Zapallal o Laderas de Chillon) y mercados itinerantes
promovidos por el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (Midagri), que
permiten la venta directa de productos agropecuarios locales sin

intermediarios.

4.4.1.2. Actividades Comerciales y Retail
La zona urbana de Puente Piedra ha visto un rdpido crecimiento de los
formatos modernos de 'retail’ y servicios comerciales a gran escala,

concentrandose principalmente a lo largo de la Panamericana Norte y
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avenidas céntricas como la Av. Saenz Pefa, Av. Buenos Aires o Av. Juan

Lecaros.

e Supermercados y tiendas por departamento: El distrito cuenta con
grandes cadenas comerciales para abastecer a su creciente clase
media, destacando locales ancla como Plaza Vea, Tottus y centros

enfocados en el mejoramiento del hogar como Promart y Sodimac.

e Comercio Zonal: Las areas aledafas a la Plaza de Armas de Puente
Piedra y la Panamericana concentran un intenso comercio minorista que
incluye sucursales bancarias, farmacias, minimarkets, franquicias de

comida rapida, institutos educativos y clinicas privadas.

4.4.1.3. Parquesy Zonas Industriales
A nivel de planificacion industrial en Lima, Puente Piedra forma parte del
corredor o concentracién industrial "Norte 2" (junto a Comas y Carabayllo).
Aungue no tiene un formato de "megaparque" industrial cerrado como los de

Chilca (al sur), cuenta con importantes zonas de zonificacion industrial (12).

e Ubicacion Estratégica: Las zonas industriales se ubican en sectores
como la Ensenada de Chillon, Zapallal, Las Vegas, el Dorado y ejes con
acceso rapido hacia la Panamericana Norte. Esta conectividad es clave
porque facilita el transito pesado hacia la Av. Néstor Gambetta, el Puerto
del Callao y, cada vez con mayor importancia, hacia el norte en direccién

al Megapuerto de Chancay.

e Tipos de Industria: Las actividades en estas zonas estan dominadas
por la industria ligera, el procesamiento, plantas recicladoras y, de
manera muy destacada, almacenes logisticos y depésitos, que
aprovechan el gran metraje de la zona para funcionar como centros de
distribucion para empresas comerciales, textileras o fabricas de

muebles.
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4.4.2. Impacto de proyectos estratégicos:

El inicio de operaciones del Terminal Portuario Multipropésito de Chancay
ha reconfigurado drasticamente la dinamica territorial e inmobiliaria de Lima
Norte. Para el distrito de Puente Piedra, esta megaobra representa un punto
de inflexiéon estructural: el distrito deja de ser Unicamente una zona de
expansiéon residencial y comercial, para consolidarse como un nodo
logistico de transito obligatorio en el nuevo corredor Callao-Chancay.

A continuacion, se presenta un andlisis estructurado de esta influencia en la

infraestructura, gestién del territorio y atraccion de capital privado.

4.4.2.1. El megapuerto de Chancay
La puesta en marcha del puerto de Chancay genera un efecto multiplicador
en la economia nacional, impulsando la necesidad de cerrar brechas de
infraestructura para aprovechar la reduccion de costos logisticos y tiempos
de transporte.

Para que esta infraestructura funcione adecuadamente, el marco normativo
—como el Decreto Legislativo N° 1689— declara de necesidad publica la
intervencion estratégica en las zonas de influencia del terminal. Esto exige
un crecimiento ordenado mediante una adecuada gestion del suelo,
permitiendo la inversién privada para fines logisticos e industriales. Al ser el
distrito fronterizo entre el &rea metropolitana densa de Lima y la salida hacia
el "Norte Chico", Puente Piedra absorbe directamente la presion de este

reajuste territorial.

4.4.2.2. Nuevos Corredores Logisticos y su Impacto Vial
El flujo de mercancias hacia el puerto de Chancay requiere vias de alta
capacidad. El Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) ha
impulsado una cartera de proyectos viales disefiados para fortalecer el eje
logistico, los cuales impactan directamente en la conectividad de Puente

Piedra:

e Ampliacién de la Panamericana Norte: Se contempla la ejecuciéon de
intervenciones como la incorporacion de un tercer carril en la Variante

de Pasamayo (desde el km 44 hasta el km 75) y la optimizacion del par
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vial Serpentin-Variante. Puente Piedra, atravesado por la Panamericana

Norte, vera un incremento exponencial en el transito de carga pesada

para lo cual no esta preparada.

e Proyecto Ferroviario Lima-Barranca: Este proyecto de mas de 240
kilbmetros, que ya cuenta con aprobacion para su Estudio de
Preinversion a nivel perfil, incluird un tren de trafico mixto (pasajeros y
carga). La integracion de estaciones logisticas o de transferencia en las
cercanias de Puente Piedra revalorizara el suelo y exigir4 una rigurosa

planificacion urbana.

La ejecucion de estos corredores viales, asi como las infraestructuras de
intercambio asociadas, demanda altos estandares de gestion contractual
(como los marcos FIDIC para mitigacién de riesgos) y la implementacion de
metodologias de modelado de informacion (BIM) en sus fases de disefio y
supervision (4D/5D) para evitar interferencias con las redes de servicios

publicos ya existentes en la densa trama urbana del distrito.

4.4.2.3. Potencial de Inversién Privada e Industrial

La posicibn de Puente Piedra lo convierte en el candidato ideal para

"’

desarrollar infraestructura de soporte o de "Gltima milla". La inversion privada

se orienta hacia los siguientes sectores:

e Zonas Logisticas y Puertos Secos
Debido al alto valor del metro cuadrado en las inmediaciones directas
del puerto de Chancay y en el Callao, las zonas de zonificacion industrial
(12) de Puente Piedra (como Zapallal y La Ensenada) se perfilan como
areas ideales para la instalacion de almacenes de consolidacion y
desconsolidacién de carga, depésitos aduaneros y patios de maniobras

para transporte pesado.

e Parques Industriales Ligeros
La reduccion de costos de exportacién hacia el continente de Asia
incentiva la creacion de plantas de ensamblaje, procesamiento de

alimentos y manufactura ligera. Puente Piedra ofrece una ventaja
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comparativa invaluable para el sector privado que es un bono

demografico masivo. A diferencia de zonas mas alejadas, el distrito
provee mano de obra técnica y operativa abundante y de rapido acceso

para las nuevas industrias.

e Desarrollo Comercial y de Servicios

El aumento del flujo logistico atrae servicios complementarios. Se

proyecta un alza en la inversion privada orientada a:

e Centros de mantenimiento de flotas de transporte (servicios
mecanicos, venta de repuestos).

e Hoteleria corporativa y servicios de alimentacion para el sector de
transporte y ejecutivos logisticos.

o Nuevos formatos de retail y equipamiento urbano para satisfacer la
demanda de los nuevos profesionales que se asienten en el distrito

impulsados por el boom portuario.

4.4.3. Poblacion Econémicamente Activa (PEA)

El andlisis del mercado laboral en Puente Piedra revela un escenario
caracterizado por un intenso dinamismo comercial, pero profundamente

marcado por la precariedad laboral y la falta de regulacion.

A continuacion, se presenta el detalle sobre los niveles de empleo, la

informalidad y el ecosistema emprendedor del distrito:

4.4.4. Niveles de Empleo e Informalidad
El distrito enfrenta un desafio estructural respecto a la calidad del empleo

generado en su territorio.

e Volumen de informalidad: Segun reportes recientes del Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE) para el afio 2025, Puente
Piedra concentra aproximadamente 144 500 trabajadores informales.
Esto se alinea con la tendencia histérica de Lima Norte, donde cerca de

7 de cada 10 trabajadores laboran en condiciones de informalidad.
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e Manifestaciéon en el territorio; La informalidad en el distrito se

evidencia fuertemente en la proliferacion de bodegas sin licencia, el
transporte en mototaxis, el comercio callejero y las labores domésticas
no reguladas. Ademas, se han detectado practicas informales incluso en
establecimientos constituidos, como clubes campestres del distrito que

mantienen a su personal fuera de planilla.

e Estructura econ6mica: La economia del distrito depende
abrumadoramente del sector terciario. Las actividades comerciales
representan el 68.6% del total, seguidas por los servicios con un 24.5%,
mientras que las actividades netamente productivas apenas alcanzan el
6.9%.

e Causas principales: La alta tasa de informalidad responde a las
dificultades que enfrenta la poblacion, especialmente aquella en
situacion de pobreza, para acceder a empleos asalariados estables. La
ausencia de grandes corporaciones que ofrezcan beneficios formales
masivos y la debilidad en la fiscalizacion estatal perpetian este

escenario.

4.4.5. Potencial Emprendedor

A pesar de las limitaciones formales, Puente Piedra posee un ecosistema
emprendedor altamente resiliente, impulsado principalmente por el
"emprendimiento por necesidad".

e Comercio como motor: El alto nivel de desocupacion laboral formal ha
generado que miles de vecinos opten por el trabajo independiente o la
creacion de microempresas. El denso volumen poblacional del distrito
garantiza una demanda interna constante, lo que permite la

supervivencia de estos pequefios negocios.

e Fuerza laboral emergente: La mayor parte de los trabajadores
informales a nivel de microempresa se desempefian en unidades de 1 a
5 trabajadores. Esta aglomeracion de microempresarios representa un

tejido productivo enorme que, con el acceso adecuado a crédito formal
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y capacitacion técnica, tiene el potencial de escalar hacia la pequefia y

mediana empresa.

e Necesidad de intervencién: Para capitalizar este potencial, las
estrategias de gobernabilidad local reconocen la urgencia de desarrollar
programas que fortalezcan las capacidades de empleabilidad vy
emprendimiento, con especial enfoque en poblaciones vulnerables como

jévenes y mujeres.

4.5. Dimensiéon Social

45.1. Salud:

45.1.1. Capacidad Instalada (Hospitales y Centros Médicos)

El distrito de Puente Piedra es un punto neuralgico para la atencion sanitaria

en Lima Norte, aunque su infraestructura enfrenta el reto de atender a una

poblacion en constante crecimiento (mas de 300,000 habitantes).

e Hospital de Apoyo Carlos Lanfranco La Hoz: Es el principal centro
hospitalario del distrito y de la red Lima Norte IV. Atiende emergencias
24/7, hospitalizacion, cirugia y especialidades basicas. Sin embargo,
suele operar al limite de su capacidad debido a la alta demanda que
recibe no solo del distrito, sino de zonas aledafias como Ancén y Santa
Rosa.

o “Hospital Municipal de Puente Piedra”: Establecimiento de salud
promovido por la Municipalidad de Puente Piedra, pronto a entrar en
funcionamiento, con una infraestructura moderna, esta disefiado para
atender en diversas especialidades médicas la demanda del servicio de
salud en el distrito.

e Centro Materno Infantil (CMI) Santa Rosa: Actualmente objeto de un
importante proyecto de construccién y modernizacién impulsado por el
MINSA. Este establecimiento esta diseflado para descongestionar al
hospital principal, atendiendo partos de bajo riesgo y urgencias de primer
nivel para beneficiar a decenas de miles de personas.

e Red de Primer Nivel de Atencion: El distrito cuenta con una red de
Puestos y Centros de Salud distribuidos en diversas zonas. Aunque se

han realizado esfuerzos por dotarlos de mayor personal, muchos
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enfrentan limitaciones de infraestructura antigua y brechas de

profesionales especializados.

o Centro Matero Infantil "Dr. Enrique Martin Altuna” - Sector Zapallal

o Centro Materno Infantil “Los Surefios” — Sector Los Surefios

o Centro de Salud “La Ensenada” — Sector La Ensenada

o Centro de Salud “Laderas de Chillén”- Sector Laderas de Chillon

o Centro de Salud “Jerusalén” — Sector Jerusalén

o Puesto de Salud “Jesus Oropeza Chonta” — Sector Zapallal

o Puesto de Salud “Sagrado Corazén” — Sector Las Animas

o Centro De Salud Mental Comunitario “Renato Castro de la Mata” —
Sector La Ensenada

o Centro de Salud Mental Comunitaria "Qispikay" - Cercado de Puente
Piedra

4.5.1.2. Principales Indicadores Epidemiolégicos
El perfil epidemiolégico de Puente Piedra refleja los desafios de un distrito

con alta densidad poblacional y zonas de vulnerabilidad socioeconémica.

e Infecciones Respiratorias Agudas (IRA): Representan la causa de
morbilidad mas frecuente, abarcando mas del 90% de las afecciones en
menores de 5 afios durante los cambios de estacion. También se registra
una incidencia notable de Sindrome Obstructivo Bronquial (SOBA) y

asma.

o Enfermedades Diarreicas Agudas (EDA): Siguen siendo prevalentes,
especialmente en asentamientos humanos con acceso limitado a agua
potable continua y saneamiento éptimo. El 99% de los casos notificados
corresponden a EDAs acuosas, afectando mayoritariamente a la

poblacién infantil.

e Salud Materno-Infantil: Puente Piedra concentra mas del 70% de los
nacimientos de la Red de Salud Lima Norte IV. Si bien la gran mayoria
de partos son institucionales (atendidos en hospitales o centros de

salud), la red de epidemiologia aun registra ocurrencias de partos
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domiciliarios, los cuales incrementan el riesgo de mortalidad materna y

neonatal.

e Enfermedades Croénicas, Nutricionales y Odontoldgicas: En zonas
periféricas, la desnutricién crénica infantil alcanza a cerca del 5.9% de
los nifios, apoyados a menudo por programas sociales y comedores
populares. En la poblacién general adulta, lideran la morbilidad la caries
dental, gastritis, lumbago y el incremento de la obesidad y problemas
metabdlicos.

45.1.3. Acceso a Servicios de Salud
El acceso a la salud en Puente Piedra presenta fuertes contrastes, marcado
por la cobertura estatal y las campafias de intervencion directa.

Tabla 2:Acceso a Servicios de Salud

Indicador de Estado Actual
Acceso

Aproximadamente el 64.6% de la poblacion cuenta
con algun seguro de salud (principalmente el Seguro

Afiliacion a _ 5
Integral de Salud - SIS o EsSalud). Esto deja a mas
Seguros o ;
de un 35% en estado de desproteccion financiera
ante enfermedades.
El distrito tiene zonas de laderas y pendientes (Lomas
de Zapallal, Laderas de Chillon, La Ensenada, La
) Grama) catalogadas como de alta o media
Geografiay

- vulnerabilidad. Los habitantes de estas &areas
Vulnerabilidad o .

periféricas enfrentan mayores tiempos y costos de

traslado hacia el Hospital Carlos Lanfranco La Hoz o

los CMI de su sector.

Para acortar estas brechas, la DIRIS Lima Norte y el
municipio implementan estrategias como camparas
_ de salud médica gratuita en parques y asentamientos.
Estrategias ; ) o ;
Estas intervenciones acercan servicios vitales como
Extramurales - o _ »
consulta médica, despistaje de anemia, vacunacion,
pruebas de VIH y entrega de medicamentos a zonas

alejadas.
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4.5.2. Educacion:

La situacion educativa en Puente Piedra refleja el rapido crecimiento
demografico de Lima Norte. Si bien el distrito ha logrado masificar el acceso
a la educacioén basica, alin enfrenta retos en la retencién escolar secundaria,
el cierre de brechas de alfabetizacion en adultos y la descentralizacién de la

oferta universitaria.

4.5.2.1. Analfabetismo
A pesar del desarrollo urbano sostenido, el distrito aun registra una tasa de
analfabetismo que se estima entre el 2.5% y el 3% de la poblacion mayor
de 15 afios (segun proyecciones del INEl y MINEDU). Este fendbmeno no es
homogéneo y se concentra en grupos especificos:

e Brecha de Género: EI analfabetismo afecta de manera
desproporcionada a las mujeres (aproximadamente 3.5%) en
comparacion con los hombres (alrededor del 1.5%).

o Factor Demografico: La gran mayoria de la poblacién analfabeta esta
compuesta por adultos mayores y personas que migraron desde zonas
andinas 0 amazoénicas durante décadas pasadas, asentandose en las

laderas y periferias del distrito.

45.2.2. Cobertura Educativa (Educacidon Basica).
La cobertura escolar (el porcentaje de la poblacion en edad normativa que
asiste a la escuela) es sélida en el nivel primario, pero presenta "cuellos de
botella" criticos en el ingreso inicial y en la etapa final de la secundaria.

Tabla 3:Cobertura Educativa (Educacion Bdsica).

Tasa de
Nivel Educativo Cobertura Principal Desafio Estructural
Estimada
Déficit de vacantes en cunas y jardines
publicos en zonas de expansién
Inicial (3 a5 afios) 82%

urbana reciente (asentamientos

humanos).
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Primaria (6 a 11 9494 Sobrepoblacion de estudiantes por
0
afios) aula en las instituciones estatales.

Desercion escolar vinculada a

Secundaria (12 a o necesidades econdmicas que fuerzan
0
16 afos) la insercion laboral adolescente
temprana.

4.5.2.3. Oferta Educativa: Basicay Superior
Educacion Basica Regular

El distrito cuenta con una red sumamente densa de mas de 400

instituciones educativas operativas, entre publicas y privadas.

Tabla 4:Instituciones Educativas en el Distrito

PUBLICA PUBLICA
DE DE GESTION
NIVEL , , TOTAL
GESTION GESTION  PRIVADA

DIRECTA PRIVADA

INICIAL 59 1 173 233
PRIMARIA 38 2 178 218
SECUNDARIA 28 2 113 143
BASICA 5 0 14 19
ALTERNATIVA
EDUCACION 7 0 0 7
ESPECIAL
SUPERIOR 0 0 2 2
PEDAGOGICA
SUPERIOR 0 0 0 0
ARTISTICA
SUPERIOR 1 0 12 13
TECNOLOGICA
CETPRO 1 0 6 7
TOTAL 139 5 498 642

Fuente: Censo Educativo 2025 — Web ESCALE
Elaboracion: Propia
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e Sector Publico: Concentra el mayor volumen de alumnos.

Destacan colegios embleméticos e historicos por su capacidad
instalada y trayectoria, como la I.E. Augusto B. Leguia y la I.E.
Manuel Garcia Cerron.

e Sector Privado: Ha experimentado un crecimiento explosivo. La
oferta estd dominada por colegios de pensiones bajas y
medianas, muchos de los cuales operan bajo un modelo
estrictamente "pre-universitario”, ubicados estratégicamente

cerca a la Panamericana Norte.

Educacién Superior
En cuanto a la formacion profesional, el distrito enfrenta una marcada
centralizacion hacia los niveles técnicos, generando una movilizacion

diaria masiva de jévenes hacia el sur.

o Institutos: La oferta interna es principalmente técnico-productiva
y tecnolégica. Operan multiples Centros de Educacién Técnico-
Productiva (CETPRO) e institutos superiores privados (como
SISE, Instituto arzobispo Loayza).

e Universidades: Puente Piedra cuenta con una sola Universidad
recientemente inaugurada (Universidad Autbnoma). La mayoria
de los estudiantes universitarios realizan largos desplazamientos
por la carretera Panamericana Norte hacia distritos aledafios
como Los Olivos, San Martin de Porres o Comas. Alli acceden a
centros de estudio masivos como la Universidad César Vallejo
(UCV), la Universidad Privada del Norte (UPN), la Universidad de
Ciencias y Humanidades (UCH), la Universidad Tecnol6gica del
Pera (UTP), entre otras o instituciones publicas como el IESTP

Carlos Cueto Fernandini.
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4.5.3. Seguridad Ciudadana.

45.3.1. Incidencia Delictiva
La incidencia delictiva en Puente Piedra mantiene un patrén caracteristico
de los distritos de Lima Norte, donde predominan los delitos contra el

patrimonio y, en los dltimos afos, el incremento de extorsiones.

Segun los datos de victimizacion del INEI y las tendencias analizadas por el
Observatorio Nacional de Politica Criminal (MININTER), la distribucion de
los hechos delictivos se concentra principalmente en los espacios publicos
y paraderos de transporte urbano.

Tabla 5:Principales modalidades delictivas reportadas

Modalidad Proporcion .
o ) Caracteristicas Frecuentes
Delictiva Estimada (%)
Robo / Hurto en la Sustraccion de celulares, carteras y
45.7% _ ;
calle dinero en efectivo al paso.
Robo de vehiculos 15 0% Concentrado en zonas comerciales y
. 0
/ Autopartes avenidas principales sin vigilancia.

Falsas ventas online, cuentos de loteria y
Estafa y fraudes 12.5% _ _
engafios telefonicos.

Extorsion (Cobro 10.8% Dirigido a pequefios comerciantes,
. 0
de cupos) transporte publico y mototaxistas.

; Incluye amenazas, violencia familiar y
Otros delitos 16.0% ;
delitos menores.

Fuentes: Proyecciones basadas en el Anuario Estadistico de la
Criminalidad (INEI) y data del Observatorio de Criminalidad (MININTER).

4.5.3.2. Percepcion de Inseguridad
A pesar de las fluctuaciones en las denuncias reales, la percepcion de
inseguridad ciudadana se mantiene en niveles criticos, un fenébmeno comun
en Lima Norte. El miedo a ser victima de un delito restringe el uso de

espacios publicos, especialmente durante la noche.
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Tabla 6:Indicadores de Percepcion Ciudadana

Indicador de )
. Porcentaje Notas

Percepcion

Sienten que seran El temor aumenta al transitar por
L : > 80.0% L
victimas de un delito paraderos o calles con poca iluminacién.
Principal problema del 62.7% Los vecinos de Lima Norte sefialan los
. 0

barrio robos callejeros como la amenaza Nro. 1.

; Baja percepcion de presencia
Confianza en el -
_ ; < 25.0% policial/serenazgo constante en zonas
patrullaje preventivo _ ;
residenciales.

Fuentes: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales (ENAPRES -
INEI) y Reporte Urbano de Indicadores (Lima Como Vamos).

4.5.3.3. Capacidades Operativas (Policiay Serenazgo)
La brecha entre la densidad poblacional de Puente Piedra y los recursos
humanos destinados al patrullaje es uno de los factores que mas influye en

el tiempo de respuesta frente a emergencias.

Los datos del censo de comisarias y reportes municipales evidencian una

sobrecarga operativa para el personal de seguridad.

Tabla 7:Capacidad del Serenazgo

Serenos 770
Videocamaras 641
Camionetas 28
Camionetas cedidas a la PNP 20
Motocicletas 80

Centrales Descentralizadas de ¢
Monitoreo

Fuente: Plan Local de Seguridad Ciudadana de Puente Piedra 2024-2027
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4.6. Dimensién Urbano-Ambiental (Infraestructura)

4.6.1. Infraestructura vial
El distrito de Puente Piedra tiene una estructura vial fuertemente
condicionada por una via arterial principal que lo atraviesa de norte a sur,
complementada por una red de avenidas colectoras y arteriales que

conectan sus diversas zonas y distritos vecinos.

El estado de muchas de estas vias colectoras internas es irregular. Mientras
que la Panamericana Norte mantiene estandares de autopista
concesionada, las avenidas bajo administracion municipal (provincial o
distrital) frecuentemente enfrentan problemas de mantenimiento de la
carpeta asfaltica, falta de sefializacion y semaforizacion adecuada lo cual es
critico durante periodos de alto transito y congestion.

46.1.1. La ViaArterial: Panamericana Norte

La carretera Panamericana Norte es la columna vertebral del distrito y la via
de mayor jerarquia. Atraviesa Puente Piedra en su totalidad, dividiendo

virtualmente el distrito en dos sectores (Este y Oeste).

e Estado y Funcidén: Es una autopista concesionada de alto transito
(vehiculos livianos, transporte publico pesado y transporte de carga

interprovincial). Concentra la mayor parte del flujo comercial y logistico.

e Puntos Criticos: A lo largo de esta via se ubican nodos de alta
congestion. El disefio de la via incluye intercambios viales a nivel como
el de las Tres Ruedas, Escuela de Policias, Cementerio Parque del
Recuerdo, El Nortefio, Tres Regiones, Paradero Fundicion, entre otros,
donde se generan congestion de vehiculos, lo que hace necesario y
urgente que la Municipalidad Metropolitana de Lima priorice y ejecute
proyectos de intercambios a desnivel. Asimismo, existe un intercambio
vial a desnivel (By pass Ovalo de Puente Piedra) y paraderos para
buses, aunque en horas punta la capacidad de la via suele verse

superada por la demanda, generando "cuellos de botella".
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Ante esta situacion, es necesario que la Municipalidad Metropolitana de

Lima gestione y ejecute la liberacion de la seccién vial normativa de 120
metros de la Panamericana Norte, ejecutando acuerdos con los
propietarios de los inmuebles o gestionando a expropiacion de acuerdo

con la ley.

4.6.1.2. Avenidas Transversales y Colectoras Principales

Para distribuir el trafico hacia las zonas residenciales, industriales y

comerciales internas, el distrito cuenta con vias transversales importantes:

e Avenida San Juan de Dios (Puente Piedra) / Avenida Saco Rojas
(Carabayllo): Es una de las vias mas importantes para la conectividad
interna. Conecta directamente la Panamericana Norte con extensas
zonas residenciales y comerciales del distrito de Puente Piedra y
Carabayllo. Su estado de pavimentacién varia por tramos, siendo objeto
de recientes proyectos de mejoramiento urbano.

e Avenida Buenos Aires: Otra arteria vital que facilita el flujo desde el
centro de Puente Piedra hacia la zona norte. Suele concentrar comercio
local y transporte menor (mototaxis) que alimenta a las rutas principales.

e Avenida Lecaros: Ubicada en el casco urbano del distrito, es el eje
comercial y administrativo por excelencia. Al estar en la zona mas
consolidada, presenta asfalto en estado aceptable, pero sufre de
congestién crénica debido a la proximidad de mercados, paraderos
informales y actividad peatonal intensiva.

e Avenida Copacabana: Importante arteria recién construida para la
articulacion del sector Copacabana con la zona Norte, conectando

sectores residenciales en proceso de consolidacion.
4.6.1.3. Conectividad Interdistrital
La ubicacion de Puente Piedra lo convierte en un nodo de transito obligatorio

hacia el norte de la capital, pero su conectividad transversal tiene retos

importantes:
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e Hacia el Norte (Ancén y Santa Rosa): La conectividad es directa y
fluida a través de la Panamericana Norte.

e Hacia el Sur (Comas y Los Olivos): También se da via Panamericana
Norte, aunque el flujo hacia Comas suele requerir el paso por el
intercambio vial de Trapiche (en la frontera con Los Olivos/Comas) o vias
alternas de menor jerarquia que a menudo presentan problemas de
asfaltado o disefio geométrico deficiente.

e Hacia el Oeste (Ventanilla - Callao): Esta es una de las rutas de mayor
interés logistico y social. Existen vias carrozables y proyectos de
interconexion (como la via a través de los cerros hacia Pachacutec), pero
histéricamente se ha integrado a través de la Av. Nestor Gambetta,
aunque esa via esta en constante mejoramiento y reparacion limitando

una integracion eficiente entre Lima Norte y el puerto del Callao.

4.6.2. Equipamiento urbano:
El distrito de Puente Piedra ha consolidado su posicion como uno de los ejes
urbanos y comerciales mas importantes de Lima Norte. Su equipamiento
urbano no solo atiende a sus mas de 400,000 habitantes, sino que también
brinda servicios a poblaciones de distritos aledafios como Ancén, Santa

Rosa y Carabayllo.

A continuacion, se detalla la infraestructura existente clasificada por sus

funciones principales:

4.6.2.1. Equipamiento de Salud
La infraestructura sanitaria esta diseflada para cubrir desde atenciones

primarias hasta emergencias y cirugias:

e Hospital Carlos Lanfranco La Hoz: Es el centro hospitalario publico de
mayor jerarquia en la zona. Atiende emergencias 24 horas, cirugias y
multiples especialidades médicas.

e Hospital Municipal Puente Piedra: Ubicado en el centro del distrito,
con una infraestructura moderna y disefiada para atender la creciente

demanda del servicio en salud.
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e Hospital de la Solidaridad (SISOL): Ubicado estratégicamente para

ofrecer consultas médicas ambulatorias rapidas, analisis clinicos y
especialidades a bajo costo.

e Red de Centros de Salud (MINSA): Postas y centros médicos
distribuidos en distintos sectores (Santa Rosa, Zapallal, La Ensenada,

Laderas de Chillén) para asegurar la atencién médica de primera linea.

4.6.2.2. Equipamiento Comercial y de Abastecimiento

El comercio es el principal motor econémico del distrito, impulsado por su

cercania a la carretera Panamericana Norte:

e Mercados Mayoristas y Minoristas: El Mercado Huamantanga destaca
como uno de los centros de abasto mas grandes y dinAmicos de toda
Lima Metropolitana. Le sigue el Mercado Tres Regiones como un
importante mercado en la zona Norte del distrito.

e Retail y Supermercados: El distrito cuenta con grandes superficies
comerciales operadas por cadenas como Plaza Vea, Tottus, Sodimac y

Promart.

4.6.2.3. Equipamiento Educativo
Puente Piedra posee una densa red de instituciones destinadas al

aprendizaje en todos sus niveles:

e Educacion Basica: Colegios publicos emblematicos (como la LE.
Augusto B. Leguia) y una oferta muy amplia de instituciones educativas
privadas.

e Educacién superior técnica: Existen una diversidad de institutos de
formacion tecnoldgica, en distintas especialidades.

e Educacioén superior universitaria: El distrito ya cuenta con su primera
universidad, la Universidad Auténoma del Perl, recientemente
inaugurada ofrece una amplia oferta de carreras de formacién

universitaria.
4.6.2.4. Equipamiento Recreacional y Deportivo

La infraestructura publica orientada al esparcimiento, el deporte y el

desarrollo social incluye:
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e Pargue de la Cultura: Es la principal zona de recreacion pasiva y activa
del distrito. Cuenta con un complejo una losa multideportiva techada,
zona de areas verdes, juegos para nifilos, gimnasio al aire libre, una
biblioteca, un anfiteatro

e Estadio Municipal de Puente Piedra: EIl recinto oficial destinado a
eventos civicos, ligas distritales de futbol y competencias deportivas
masivas.

e Parques Locales: Una red de mas de 423 parques, plazas y areas
verdes vecinales mantenidas continuamente por los servicios

municipales.

4.6.2.5. Equipamiento Administrativo y de Seguridad
Para la gobernabilidad y proteccion ciudadana, el distrito cuenta con:

e Administracién Pablica: El Palacio Municipal (ubicado frente a la Plaza
Mayor) y diversas oficinas descentralizadas de servicios del Estado,
como agencias del RENIEC y el Banco de la Nacion.

e Seguridad y Orden: Comisarias de la Policia Nacional del Peru en el
cercado de Puente Piedra, en el sector de Zapallal y en el sector La
Ensenada, las cuales trabajan en conjunto con las bases

descentralizadas y el centro de monitoreo del Serenazgo municipal.

4.6.3. Servicios basicos.
El analisis de la cobertura de servicios basicos en el distrito de Puente Piedra
refleja la dualidad de un territorio con un ndcleo urbano comercial
consolidado y una periferia en constante expansion (a menudo informal), lo
que genera brechas marcadas en infraestructura pesada (agua y desagiie)

frente a servicios mas flexibles (electricidad y recojo de basura).

4.6.3.1. Agua Potabley Alcantarillado
La instalacién de redes de agua y saneamiento es el mayor desafio de
infraestructura del distrito, debido a que la ocupacién del suelo (en zonas
altas o no planificadas) avanza mas rapido que la capacidad de SEDAPAL
para instalar redes.
Segun el Censo Nacional 2017 (INEI) y sus anexos de déficit de servicios

basicos, el panorama es el siguiente:
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e Total, de viviendas particulares censadas: 79,210

e Cobertura de agua por red publica domiciliaria: 61,913 viviendas
(78.16% de cobertura).

o Déficit de agua potable: El 21.84% restante (17,297 viviendas) no esta
conectado a la red publica. Estas viviendas se abastecen principalmente
mediante camiones cisterna (8,700 viviendas) o mediante la extracciéon
de pozos de agua subterrdnea (5,706 viviendas).

e Alcantarillado: La carencia de conexion a la red de agua potable esta
estrictamente ligada a la falta de desague. Las viviendas no conectadas
dependen de pozos sépticos, letrinas o redes informales no conectadas
al sistema matriz, lo que representa el principal foco de vulnerabilidad
sanitaria del distrito.

4.6.3.2. Electrificacion

A diferencia del saneamiento, la infraestructura eléctrica (gestionada

actualmente por Pluz Energia, ex Enel) tiene menores exigencias técnicas y

de costos para su instalacion en terrenos de pendiente pronunciada.

e Cobertura: Segun los registros del Sistema de Focalizacion de Hogares
(SISFOH) vy ratificados en el Censo del INEI (2017), la cobertura de
alumbrado eléctrico mediante red publica alcanza al 98% de las
viviendas.

o Déficit: Solo un 2% de viviendas carece de acceso formal y continuo,
ubicandose exclusivamente en asentamientos humanos de ocupacion

muy reciente o en estado precario de las laderas.

4.6.3.3. Recoleccion de Residuos Sélidos
El recojo de basura es gestionado de manera mixta por la Municipalidad
Distrital de Puente Piedra (flota propia) y Empresas Operadoras de Residuos

Solidos (EO-RS) tercerizadas, trasladando los desechos al relleno sanitario.

De acuerdo con el Reporte del Registro Nacional de Municipalidades del

INEL.

e Volumen de recoleccion: Puente Piedra pertenece al grupo de los 25
distritos de Lima Metropolitana que recogen mas de 100 toneladas al
dia. Especificamente, el distrito genera aproximadamente 320 y 384
toneladas de residuos solidos diariamente, dependiendo de la

temporada.
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e Unidades coberturadas: El servicio esta dimensionado para atender a

un total de 164,295 unidades (que incluye viviendas empadronadas,
comercios, mercados e instituciones).

e Nivel de cobertura territorial: Oficialmente, el municipio reporta una
cobertura del 100% del area urbana empadronada, operando a través
de 48 rutas establecidas de lunes a domingo, en turnos de mafiana, tarde

y noche.

4.6.4. Gestion de riesgos:

El distrito de Puente Piedra, debido a su ubicacién geogréficay su acelerado
proceso de expansion urbana informal (ocupacion de laderas y riberas),

presenta escenarios de alta vulnerabilidad frente a fendmenos naturales.

De acuerdo con las evaluaciones técnicas del Centro Nacional de
Estimacion, Prevencibn y Reduccion del Riesgo de Desastres
(CENEPRED), el Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) y la Autoridad
Nacional del Agua (ANA), el riesgo en el distrito se concentra en dos grandes

frentes: el sismico-geoldgico y el hidrolégico.

A continuacién, presentamos un analisis de estas vulnerabilidades y las

zonas de riesgo no mitigable:

4.6.4.1. Vulnerabilidad por Inundacién Fluvial (Desborde)
El riesgo hidroldgico esta directamente asociado a la cuenca del rio Chill6n,
cuyo caudal se incrementa drasticamente durante las temporadas de lluvias

intensas en la sierra o frente a la ocurrencia del Fenémeno El Nifio.

o El Peligro: La topografia de la cuenca baja propicia el desborde en
tramos donde el cauce ha sido estrangulado por la ocupacién informal o
la acumulacién de desmonte.

e La Vulnerabilidad: El analisis de CENEPRED vy la ANA sefiala que la
mayor vulnerabilidad social y fisica recae en las viviendas
autoconstruidas (muchas de material rastico o precario) asentadas
directamente sobre el lecho del rio 0 muy cerca de él, careciendo de

defensas riberefias adecuadas.
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4.6.4.2. Vulnerabilidad Sismicay Movimiento de Masas
INDECI y CENEPRED clasifican gran parte de la periferia de Puente Piedra
(y distritos vecinos como Comas y Carabayllo) con un nivel de peligro

sismico entre Medio y Alto, dependiendo del tipo de suelo.

e Condicién del Suelo: Mientras el valle plano posee depdésitos aluviales
mas estables, las ocupaciones en los cerros perimétricos se asientan
sobre formaciones rocosas fracturadas y laderas con pendientes
superiores a los 15 grados de inclinacion.

e Vulnerabilidad Fisica: El riesgo se dispara por la autoconstruccion
informal. La falta de muros de contencion adecuados, la ausencia de
vigas y columnas de confinamiento, y las pircas (muros de piedra sin
cemento) hacen que estas viviendas sean altamente vulnerables no solo
al sismo en si, sino a los deslizamientos y caidas de rocas (movimiento

de masas) que el temblor provocaria.

4.6.4.3. Zonas de Riesgo No Mitigable
De acuerdo con la Ley N° 29869 (Ley de Reasentamiento Poblacional), una
"Zona de Muy Alto Riesgo No Mitigable" es aquella donde existe una
probabilidad real de que ocurra un desastre con pérdidas de vidas, y donde
implementar obras de ingenieria para proteger a la poblacién es técnica y
econdémicamente inviable. En Puente Piedra, estas zonas se identifican bajo

dos criterios:

e Las Fajas Marginales del Rio Chillén: Delimitadas por la ANA. Es el
espacio contiguo al cauce del rio que por naturaleza sirve para la
contenciéon de crecidas. La ocupacion de este espacio es ilegal y se
considera no mitigable; la Unica solucion técnica es la desocupacion.

e Laderas de muy alta pendiente y suelos inestables: Asentamientos
humanos ubicados en las cumbres y cortes de cerro muy empinados,
donde el suelo suelto (arenamiento) y el peligro inminente de
deslizamiento ante un sismo severo hacen imposible garantizar la
seguridad estructural de las viviendas, perfilandolos para programas de

reasentamiento.
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La vulnerabilidad en Puente Piedra no es solo fisica, sino una "construccion

social del riesgo". Esto significa que el peligro natural se transforma en
riesgo de desastre debido a variables socioecondémicas: la necesidad de
vivienda empuja a poblaciones vulnerables a ocupar terrenos que el Estado

e instituciones técnicas ya han catalogado como inhabitables.

4.7. Dimensién Institucional y Administrativa

4.7.1. Capacidad de gestion municipal:

Analizar la capacidad de gestion de una entidad edil como la Municipalidad
Distrital de Puente Piedra requiere observar como planifican (instrumentos),

cémo gastan (ejecucion) y qué resultados obtienen (metas).

A continuacién, un andlisis técnico de la capacidad de gestion de la
municipalidad, sustentado en la normativa vigente, datos del Ministerio de

Economia y Finanzas (MEF) y reportes de control gubernamental.

4.7.1.1. Alineacion y Actualizacién de Instrumentos de Gestidn

La capacidad de gestion de una municipalidad parte de la articulacién de sus

herramientas de planeamiento. Puente Piedra cuenta con sus instrumentos

marco actualizados, lo que denota una capacidad administrativa formal
instalada:

e ROF (Reglamento de Organizacién y Funciones): Su estructura
organica esta diseflada para priorizar la recaudacion (Gerencia de
Administracion Tributaria) y la ejecucion de las inversiones.

e PEI (Plan Estratégico Institucional) y POI (Plan Operativo
Institucional): EI POI Multianual (2024-2026) refleja un enfoque hacia
la modernizacion. Una de sus Acciones Estratégicas Institucionales
(AEL08.05) es la "Implementacion de Gobierno Digital", buscando
interoperabilidad entre sus sistemas.

e Gestion de Sistemas Administrativos: Informes técnicos de la Oficina
General de Planeamiento, Presupuesto e Inversiones reportan el uso
articulado del SIAF-SP y el SIGA-MEF bajo el marco del Decreto
Legislativo N.° 1440, lo que ha permitido reducir drasticamente los
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tiempos de certificacion de créditos presupuestarios (de 3 dias a 1 dia
habil).

4.7.1.2. Ejecucién del Gasto Publico (Datos MEF)
La ejecucién presupuestal es el termdmetro real de la capacidad operativa.
Segun el portal de Transparencia Economica (Consulta Amigable) del MEF
y las evaluaciones presupuestales de la entidad, el comportamiento
financiero de Puente Piedra muestra un contraste entre el gasto corriente y

el gasto de capital (inversiones):

e Evolucion del Presupuesto (PIA vs. PIM): La municipalidad demuestra
capacidad para gestionar recursos adicionales. Sus Presupuestos
Institucionales  de  Apertura  (PIA) suelen incrementarse
significativamente a lo largo del afio mediante modificaciones
presupuestales (créditos suplementarios y saldos de balance). Por
ejemplo, un PIA que inicia alrededor de los S/ 108 millones suele
modificarse (PIM) hasta superar los S/ 150 - 160 millones por
incorporaciones de FONCOMUN, Canon y recaudacion propia (RDR).

e Gasto Corriente (Operatividad): La capacidad de gasto en planillas,
bienes y servicios operativos (como limpieza publica y serenazgo) es
alta, superando histéricamente el 90% de ejecucion.

e Gasto de Inversion (Obras publicas): En el afio 2025, la municipalidad
distrital de Puente Piedra fue una de las 5 municipalidades de Lima
Metropolitana que logré ejecutar el 100% del presupuesto de inversion.
Marcando un hito en el distrito y poniendo una valla para las gestiones

venideras.

4.7.1.3. Cumplimiento de Compromisos (Programa de Incentivos - PI
MEF)

El Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal (PI) del MEF

es el mejor indicador del desempefio orientado a resultados, ya que

condiciona transferencias de dinero al cumplimiento de metas nacionales.

Puente Piedra ha demostrado ser un actor dinamico en este programa,

logrando cumplir los compromisos en los ultimos afios y calificar para bonos
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econdmicos sustanciales (superando transferencias de S/ 10 millones en

recientes tramos de evaluacion).

La Municipalidad de Puente Piedra posee una capacidad de gestion de nivel
medio-alto dentro del contexto de Lima Norte. Su punto mas fuerte es la
gestion institucional de metas (lo que le asegura bonos del MEF) y la
recaudacioén. Y ultimamente la ejecucion de la totalidad del presupuesto para

inversiones.

5. ESTRATEGIAS.
Con base en el Plan Estratégico Institucional 2025-2030 de la Municipalidad de Puente
Piedra, se estructuran las siguientes dimensiones y estrategias de intervencion, que

seran ejecutadas en el periodo del 2027 al 2030:

5.1. Dimensioén Social.
Esta dimension se refiere al mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacion, expresado en el acceso equitativo a bienes y servicios basicos como
salud, educacion, vivienda, seguridad, saneamiento e infraestructura. En el distrito
de Puente Piedra, esta dimensién abarca los siguientes objetivos y acciones

estratégicas:

5.1.1. Seguridad Ciudadana (OEI.02 - PEI):
Se busca disminuir la inseguridad y la victimizaciéon, para ello en los

préximos 4 afos se desarrollaran las siguientes actividades y proyectos:

e Incrementar y modernizar la flota vehicular del Serenazgo,
adquiriendo en los proximos 4 afios 30 CAMIONETAS Y 30
MOTOCICLETAS para mejorar el patrullaje en la totalidad de las vias

publicas del distrito

e Adquirir e instalar 1,000 CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA
adicionales, interconectados a la inteligencia artificial 1A para el
reconocimiento de rostros, reporte de incidentes en tiempo real,

identificacién de vehiculos, entre otros.
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e Ampliar la RED DE FIBRA OPTICA a 100 KM, incorporando 52 KM

nuevos, sumando a los 48 KM ya existentes, para interconectar las

1,000 caAmaras nuevas, la red de alarmas y los centros de monitoreo.

e Adquirir e implementar 200 CAMARAS BODY CAM para los agentes
de serenazgo a fin de que documenten todas sus intervenciones con
el objetivo de transparentar y modernizar las intervenciones del

cuerpo de Serenazgo.

e Continuar con el PLAN CERCO, previo estudio y andlisis del sector
a intervenir, este plan consiste en la instalacion de estructuras (rejas,
tranqueras, plumas levadizas, etc.), adecuandolas para que no
afecten el libre transito de las personas, asi como la instalacion de
camaras que lleven el registro de vehiculos y personas que recorren
el sector. Asi también contando con instalacién de casetas con la

participacién del personal de serenazgo.

e Mejorar y repotenciar los CENTROS DE MONITOREO, a través de
eguipamiento y mobiliario adecuado, los cuales no solo contribuiran
al proceso de monitoreo permanente registrado en todos nuestros
equipos, tanto de los eventos y situaciones, sino ademas del registro
de todos estos incidentes suscitados en cada turno, el cual servira
para su respectivo analisis y estudios, permitiendo tener actualizado
el Mapa del Delito del Distrito y contribuir con una mejor toma de
decisiones, identificando la atencién de problemas en cada zona y

los mecanismos de atencién para su prevencién y contencion.

e Implementar el INSTITUTO DE FORMACION DEL SERENO, con el
cual se busca contribuir, no solo con la profesionalizacion e
instruccién, sino ademas en el desarrollo de capacidades de
interaccion del personal; de forma tal que los serenos contribuyan en
asegurar la convivencia pacifica, la interaccion e identificacion con
los vecinos de la localidad, asi como el control de la violencia urbana

y prevencion de los delitos y faltas en la ciudad.
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e Continuar con el Programa “ILUMINA PUENTE PIEDRA’, el cual

implementa el alumbrado publico mediante luminarias con tecnologia

LED’, que proveera de luz artificial radiante a las principales vias y
zonas de alto indice delictivo. Cabe sefialar que las luminarias LED
ahorran energia, iluminan mucho mas que las convencionales y
contribuye con el medio ambiente. Los puntos de intervencién
comprenderan las Avenidas principales como, Malecon Chillon, Rosa
Luz, Antigua Panamericana Norte, San Juan, San Remo, Las
Acacias, Marcos Espinoza, Ancon, entre otros, ademas de
paraderos, parques y alamedas.

5.1.2. Proteccion Social y Salud (OELI.06 - PEI):
Orientado a mejorar la atencion de la poblacién vulnerable, para ello se
desarrollaran las siguientes actividades y proyectos:

e Ampliar la RED DE SALUD MUNICIPAL con la construccion de dos
(02) establecimientos de salud especializados de nivel I-2 (Centro
de Salud), que dara servicio en el primer nivel de atencién y en
medicina preventiva. Contaran con consultorios médicos, psicolégico
y odontolégico, toma de muestra para laboratorio, entre otros. Los
centros de salud estaran emplazados en un mismo lugar, y su

ubicacién seran en los sectores Gallinazos y Copacabana.

e Ampliar el servicio de emergencias médicas a 4 ambulancias,
adquiriendo DOS (2) MODERNAS AMBULANCIAS que se sumaran

a las 2 existentes.

e Adquirir DOS (02) MODERNAS CLINICAS MOVILES, una destinada
a la salud humana y otra de indole veterinario, para que
complemente la red de salud municipal y de veterinarias y atienda

los sectores donde no cuentan con centros meédicos y veterinarias.

7 La iluminacién LED (del inglés light emitting diode) proviene de un componente electrénico que emite luz, y
a diferencia de la iluminacion convencional es mas eficiente en ahorro energético, tiene una larga duracién y
es también amigable con el medio ambiente, permitiendo reducir las emisiones de CO2.
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e Ampliar la red de veterinarias a 03 veterinarias, para ello se
construird y pondra en funcionamiento 01 CLINICA VETERINARIA

en el sector norte del distrito.

e Ampliar la asistencia médica para prevenir y combatir la anemia
infantil a todos los nifios mayores de 1 afio hasta 3 afios en condicion

de vulnerabilidad.

e Crear, con el apoyo de asociaciones para la proteccion y el bienestar
de animales, el “ALBERGUE CANINO”, para animales en estado de
abandono, con el apoyo de personas, empresas u organizaciones
gue se unan a este esfuerzo, por su conciencia hacia los animales o
inclusive aquellas que vean que entre mejor se controlen y se
gestione un hogar a animales callejeros, mejor seran los espacios

publicos.

e Construir el CENTRO MUNICIPAL DE REHABILITACION
INTEGRAL, destinado a brindar servicios especializados de terapia
fisica, ocupacional, de lenguaje y atencién multidisciplinaria para
personas con discapacidad y adultos mayores, promoviendo su

autonomia, inclusién social, bienestar y mejora de su calidad de vida.

e Fortalecer y ampliar la cobertura de la ESCUELITA DE OMAPED,
incorporando  nuevos espacios de atenciéon, programas
especializados y recursos educativos adaptados, con el objetivo de
garantizar el acceso a una formacioén integral para mas personas con
discapacidad, especialmente aquellas con discapacidad severa que
actualmente enfrentan limitaciones para acceder a servicios

educativos adecuados a sus necesidades.

e Implementar y ampliar a cinco (05) los LOCALES CIAM en el distrito,
priorizando los sectores que actualmente carecen de estos servicios,
con el propésito de acercar actividades recreativas, culturales,
deportivas, de salud preventiva y desarrollo personal a los adultos
mayores, promoviendo un envejecimiento activo, saludable y con

plena participacion en la vida comunitaria.
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e Continuar y ampliar la cobertura de la estrategia distrital NUTRE

PUENTE PIEDRA, mediante la cual se promovera una alimentacion
saludable, balanceada y accesible para las familias del distrito,
desarrollando acciones de educacion nutricional, prevencion de la
anemia y promocion de habitos saludables, con especial atencion a

nifos, gestantes, adultos mayores y poblacion vulnerable

5.1.3.  Educacion, Culturay Deporte (OEI.07 - PEI):
Enfocado en el desarrollo humano. Comprende:

e Gestionar ante las entidades correspondientes la creacion y
funcionamiento de la UNIVERSIDAD NACIONAL TECNOLOGICA
DE PUENTE PIEDRA, en el distrito de Puente Piedra.

e Construir 30 NUEVAS AULAS EQUIPADAS en las instituciones
educativas publicas del distrito, incorporando mobiliario educativo
moderno y adecuado para el desarrollo de las actividades
académicas, con el objetivo de reducir el déficit de infraestructura,
mejorar las condiciones de aprendizaje y contribuir a una educacion

de mayor calidad para los estudiantes de Puente Piedra.

e Construir 50 NUEVAS LOSAS MULTIDEPORTIVAS en los
diferentes sectores del distrito, dotadas de infraestructura adecuada
para la practica de diversas disciplinas deportivas y actividades
recreativas, promoviendo estilos de vida saludables, el desarrollo
integral de nifios y jovenes, la integracion comunitaria y la prevencion

de problematicas sociales mediante el deporte

e Continuar con el PROGRAMA BECAS PUENTE PIEDRA,
destinando el presupuesto necesario para que muchos jovenes
talentosos en situacién de pobreza o extrema pobreza accedan a
estudios superiores en reconocidas universidades del pais y en

destacados institutos técnicos.

e Fortalecer y ampliar el programa CONSTRUYENDO CIUDADANIA,

implementado desde el afio 2022, consolidandolo como una
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estrategia integral de formacion de lideres estudiantiles y promocién

de valores civicos. A través de este programa se continuara
fortaleciendo competencias como el pensamiento critico, el trabajo
colaborativo, el liderazgo, el empoderamiento y el ejercicio de una
ciudadania activa, contribuyendo a mejorar la convivencia escolar,
prevenir la violencia y formar agentes de cambio comprometidos con

el desarrollo de Puente Piedra.

e Fortalecer y ampliar el programa PSICOLOGO EN TU COLE a 30
instituciones educativas publicas del distrito, fortaleciendo una
iniciativa que actualmente brinda atenciéon en 18 colegios de los
niveles inicial, primario y secundario. El programa continuara
promoviendo el acompafiamiento socioemocional de los estudiantes
mediante orientacion psicolégica, acciones preventivas, escuelas
para padres y estrategias para el desarrollo de habilidades
socioemocionales, contribuyendo a la reduccion del bullying, la
violencia escolar y otros factores que afectan el bienestar, la

convivencia y el rendimiento académico de nifios y adolescentes.

e Mejorar el ESTADIO MUNICIPAL dotandolo de una tribuna en el
sector occidente con capacidad para 10,000 personas, camerinos,
ambientes para talleres deportivos de salon.

e Construir la PISCINA MUNICIPAL TEMPERADA, equipada con
infraestructura moderna y accesible para nifios, jovenes, adultos y
adultos mayores, promoviendo la practica de la natacion durante
todo el afio, el desarrollo de programas de formacion deportiva,
actividades recreativas y acciones de rehabilitacion fisica que

contribuyan al bienestar y la salud de la poblacion.

5.1.4. Gestion del Riesgo de Desastres (OEI.O8 - PEI):

e Fortalecer y ampliar el programa municipal REFORZANDO TU
PIRCA, mediante la capacitacion permanente de constructores,
dirigentes vecinales y familias asentadas en zonas de ladera,
promoviendo la aplicacion de técnicas adecuadas para el

reforzamiento estructural de pircas y viviendas. Esta iniciativa
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contribuird a reducir la vulnerabilidad de la poblacion frente a sismos

y otros fenémenos naturales, fortaleciendo la cultura de prevencion
y la seguridad de los hogares del distrito.

e Construir 20 MUROS DE CONTENCION en asentamientos humanos
ubicados en laderas y zonas de alto riesgo del distrito, priorizando
aguellos sectores con mayor vulnerabilidad ante sismos,
deslizamientos y derrumbes. Estas obras permitiran proteger la vida
y el patrimonio de las familias, reducir los riesgos asociados a
fendmenos naturales y fortalecer la seguridad fisica de las
poblaciones més expuestas.

5.1.5. Desarrollo Territorial Ordenado y Sostenible (OEI.O3 - PEI):

e Construir y/o gestionar la construccion de las PRINCIPALES VIAS
del distrito que ostentan la calidad de vias colectoras y arteriales,
las cuales no han sido priorizados en su ejecucion por la
Municipalidad Metropolitana de Lima, estas vias son:

Tabla 8:Principales vias del distrito

N° NOMBRE DE LA VIA TRAMO

. . Tres Ruedas — Cruz de
1 Auxiliar de la Panamericana Norte
Motupe

Panamericana Norte -
2 Av.Las Torres—Tramo 1
Mercado Cruz de Motupe

Mercado Cruz de Motupe -
3 Av. Las Torres — Tramo 2 ;
Av. San Juan de Vilca

Av. San Juan de Vilca - Av.
4 Av. Las Torres — Tramo 3 ]
San Juan de Dios

; ; Av. San Remo - Ingreso a
5 Av. Antigua Panamericana Norte
Santa Rosa

] Panamericana Norte - Av.
6 Av. Los Gallinazos — Tramo 1 _
Los Agricultores
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Av. Las Torres — Av. Las
7  Av. Los Artesanos
Flores

Av. Copacabana - Av.
8 Awv. Lecaros (Ex Av. San Lorenzo) .
Perimétrica

_ ; Av. Juana de Arco — Av.
9  Av. Perimétrica — Tramo 1 5
Huacapu

_ _ Av. Huacapu — Av.
10 Av. Perimétrica — Tramo 2

Copacabana

Av. Gambetta —
11 Av. Playa Hermosa _
Panamericana Norte

e Construir 30 PROYECTOS DE PISTAS Y VEREDAS en distintas
asociaciones de vivienda que ya cuentan con redes de agua potable,
alcantarillado y energia eléctrica, con el objetivo de mejorar la
transitabilidad peatonal y vehicular, elevar la calidad de vida de los
vecinos, reducir los niveles de contaminacién por polvo y fortalecer

el desarrollo urbano ordenado de los diferentes sectores del distrito.

e Ejecutar acciones para el saneamiento fisico y legal tales como
HABILITACIONES URBANAS DE OFICIO, planeamientos
integrales y especificos, evaluaciones de riesgo, desafectaciones de
uso, cambios de uso y zonificacion, con el objetivo de incrementar la
cantidad de predios con titulos de propiedad hasta alcanzar el 70%
DE PREDIOS TITULADOS.

e Seguir la RECUPERACION DE LAS AREAS DE DOMINIO
PUBLICO ocupadas por posesiones informales (vias publicas, areas
de parques y jardines), asi como gestionar la LIBERACION DE LOS
DERECHOS DE ViA para la ejecucion de diferentes proyectos de

inversion de infraestructura vial.

e Ejecutar el CATASTRO al 100% de los predios del distrito (privados

y publicos) y de las areas de dominio publico, este inventario no solo
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contendra la informacion de los inmuebles (ubicacion, érea,

condicién, tipo, riesgo, servicios basicos, etc.), sino ademas
contendra la informacion multisectorial de cada predio como la
identificacion de personas con habilidades especiales, con
enfermedades cronicas, con grave situacion econémica, en estado
de vulnerabilidad, adultos mayores, mascotas, etc.; Este importante
instrumento de gestién permitira que los programas sociales que
brinda el Estado a través de la municipalidad sean mas efectivos y
sin lleguen sin retardo al publico objetivo, asimismo permitira
optimizar los servicios municipales, verificar cuales son los
problemas y necesidades de determinados sectores, lo que permitira
facilitar la toma de decisiones para el desarrollo y priorizacién de
diversos proyectos.

5.2. Dimension Econdmica.
Esta asociada al incremento de la produccion, la competitividad y la rentabilidad,
factores necesarios para generar empleo y superar la pobreza. Para Puente
Piedra, esta dimensiéon se desarrolla fundamentalmente a través del OEI.01 del

PEI: Promover el desarrollo de las actividades econdmicas.

5.2.1. Emprendimiento y Formalizacion:

e Crear la INCUBADORA MUNICIPAL DE NEGOCIOS que buscara
organizar un espacio dinAmico orientado a la innovacién empresarial,
asi como también asegurar el éxito de aquellos emprendimientos que

han iniciado su actividad y peligran su sostenibilidad en el mercado.

¢ Implementar el CATALOGO EMPRESARIAL DE PUENTE PIEDRA,
donde se identificardn a las empresas categorizadas y ordenadas por
giros de negocio, en una plataforma amigable y accesible, asi como
profesionales independientes, de manera que se encuentra al
alcance de todos vecinos y visitantes del distrito, que permita
promocionar de manera adecuada los diversos negocios, comercios,

oficios de los vecinos del distrito.
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e Continuar con el programa EMPRENDE PUENTE PIEDRA, que

desarrolla la capacitacién a los emprendedores, la realizacion vy

promocién de ferias artesanales, gastronémicas, emolienteros,

barberos, entre otros.

e Continuar y ampliar la cobertura de la estrategia distrital de
MUJERES DE HIERRO, destinado a impulsar el empoderamiento
econdémico y social de las mujeres de Puente Piedra, brindando
formacion  especializada, acceso a oportunidades de
emprendimiento, fortalecimiento de capacidades y redes de apoyo
gue les permitan alcanzar una mayor independencia y participacion

en el desarrollo del distrito.

5.2.2. Fortalecimiento Productivo y del Empleo:

e Crear el HUB DE DIGITALIZACION Y COMERCIO ELECTRONICO,
porque una gran mayoria de comerciantes en Puente Piedra
dependen de las ventas fisicas y el efectivo. Ante ello se propone
una capacitacion intensiva y gratuita para la adopcion digital de todos
los comerciantes, por ejemplo, ensefiar gestion de inventarios con
software gratuito, creacion de catalogos en WhatsApp Business,
integracion de pasarelas de pago (Yape, Plin, Niubiz) y estrategias

de venta por redes sociales.

e Crear el Programa "RUTA GASTRONOMICA SEGURA", porque
Puente Piedra tiene una oferta culinaria inmensa, pero a menudo
limitada por problemas de estandarizacion y salubridad. Para ello la
gestién municipal debe brindar certificacion municipal en Buenas
Practicas de Manipulacion de Alimentos (BPM), capacitacion en
costeo de recetas y disefio de marca. Los negocios que aprueben
entran a una "Guia Gastrondmica Oficial" promovida por la

municipalidad.

e Fortalecer y ampliar el programa CHAMBEA PUENTE PIEDRA,
consoliddndolo como una estrategia permanente de promocion del

empleo y desarrollo de oportunidades laborales para los vecinos del
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distrito. A través de este programa se continuard impulsando ferias

laborales, convocatorias de empleo, capacitaciones para la
empleabilidad, orientacion ocupacional y articulacién con empresas
del sector privado y entidades publicas, facilitando el acceso a
puestos de trabajo formales y contribuyendo a mejorar la calidad de

vida de la poblacion.

5.2.3. Desarrollo Turistico:

e Continuar con el Programa de Desarrollo Turistico de Puente
Piedra que buscara dinamizar la economia local poniendo en valor
sus atractivos culturales y recreativos. La estrategia central es
reforzar el CIRCUITO TURISTICO YACHAY, un itinerario ordenado
gue integra un Eje Historico —con visitas introductorias al Museo
Municipal y recorridos por la emblemética Huaca Tambo Inga— y un
Eje Agroturistico y Gastrondmico que invita a las familias y
estudiantes a disfrutar de espacios campestres y consumir en la
variada oferta culinaria del distrito.

5.2.4. El factor Megapuerto de Chancay:

La entrada en funcionamiento del Megapuerto de Chancay (ubicado a
poco mas de 40 km al norte) cambia radicalmente la vocacién econdmica
de Puente Piedra. El distrito ya no es solo el extremo norte de Lima, sino
el corredor logistico natural y la bisagra comercial entre el principal hub
portuario del Pacifico sudamericano y el mercado de consumo mas

grande del pais (Lima Metropolitana).

Para capitalizar esta oportunidad y evitar que el distrito colapse por el
trafico pesado, planteamos ejecutar una estrategia integral enfocada en

logistica, servicios y capital humano.
e Gestionar ante las entidades correspondientes la ampliacién de la

CARRETERA PANAMERICANA NORTE hasta liberar los 120

metros de seccion para favorecer el transito vehicular de transporte
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de carga que se esta incrementando desde la entrada en

funcionamiento del Mega puerto.

e Gestionar ante el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC)
y la Municipalidad Metropolitana de Lima la CONSTRUCCION DE
VIAS ALTERNAS A LA PANAMERICANA NORTE, con el objetivo
de descongestionar la principal via de acceso al distrito, segregar el
transito de carga pesada del transporte publico y privado, mejorar la
seguridad vial y optimizar los tiempos de desplazamiento de los

Vecinos.

o Atraer a ALMACENES ADUANEROS Y CENTROS DE
DISTRIBUCION, para ello se simplificara la expedicién de licencias,
ademas de promover la instalacion de operadores logisticos
(3PL/4PL)® que necesiten consolidar o desconsolidar carga antes de

distribuirla al resto de Lima o enviarla al Callao.

e Implementar el programa de CAPACITACION TECNICA
PORTUARIA, mediante convenios con instituciones especializadas
y otros centros de formacion, brindando capacitacion certificada en
operaciones portuarias, logistica, almacenes, conduccién y operacion
de montacargas, comercio exterior y gestion aduanera, con el
proposito de preparar a los vecinos para acceder a las nuevas
oportunidades laborales generadas por el crecimiento del sector
logistico y portuario.

5.3. Dimensién Ambiental.
Es importante adoptar modelos de desarrollo y practicas compatibles con la
preservacion del equilibrio ambiental, el cuidado del planeta y la biodiversidad. En
Puente Piedra, esto se canaliza a través del OEI.04 del PEI: Mejorar la Gestién

Ambiental, para ello estamos priorizando las siguientes actividades:

8 Los operadores logisticos 3PL y 4PL son empresas que tercerizan la cadena de suministro. Los
3PL (Logistica de Tercera Parte) se enfocan en la ejecucion fisica de la logistica
(almacenamiento, preparacion de pedidos y transporte), mientras que los 4PL (Logistica de
Cuarta Parte) ofrecen consultoria y gestion estratégica, supervisando a los 3PL sin poseer activos
fisicos.
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5.3.1. Limpieza Publicay Reciclaje:

e Continuar con el programa “BARRIO LIMPIO”, para brindar la
cobertura del servicio de barrido de calles y papeleo de diferentes
zonas. Ademas, implica la recuperacion de los puntos criticos en
espacios publicos de residuos de construccion y demolicidon
(desmontes), promoviendo nuevos espacios verdes acompafiadas
de sefialética sensibilizadora como murales, letreros, entre otros.
Consiste en realizar las actividades de limpieza general del sector en
barrido o papeleo de calles, limpieza de postes, baldeo de paraderos,
limpieza de bancas, limpieza de papeleras, limpieza de muros y
escaleras. Asimismo, continuar y ampliar los programas TECHO
LIMPIO, RECICLA, EDUCCA y ECOTRUEQUE.

e Implementar 20 CONTENEDORES SOTERRADOS en puntos
estratégicos y zonas criticas de acumulacion de residuos soélidos del
distrito, con el objetivo de optimizar el sistema de almacenamiento
temporal de residuos, reducir los focos de contaminacion, mejorar el
ornato urbano y contribuir a mantener espacios publicos mas limpios,

seguros y saludables para la poblacién.

e Modernizar y fortalecer la flota municipal de limpieza publica
mediante la adquisicion de 5 CAMIONES COMPACTADORES, 2
CAMIONES BARANDA y 1 BARREDORA MECANICA
ADICIONAL, incrementando la capacidad operativa del servicio de
recoleccion y limpieza de vias publicas. Esta medida permitira
optimizar los tiempos de atencion, ampliar la cobertura del servicio y

mejorar la gestion integral de los residuos soélidos en todo el distrito.

5.3.2. Areas Verdes:
e Construir 02 PARQUES DE LA CULTURA en la zona centro y zona
norte del distrito, especificamente en las areas destinadas a

recreacion publica de la urbanizacion Los Naranjos y Lomas de

Zapallal, implementando espacios para actividades -culturales,
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artisticas, educativas y recreativas que promuevan la identidad local,

la integracion vecinal y el acceso democratico a la cultura.

e  Construir 30 NUEVOS PARQUES en las diferentes zonas del distrito,
priorizando sectores con déficit de &reas verdes y espacios
recreativos, con el objetivo de brindar ambientes seguros y
adecuados para la recreacion familiar, el deporte, la convivencia

ciudadana y el mejoramiento de la calidad de vida de los vecinos.

e Ampliar el SISTEMA DE RIEGO SOSTENIBLE de alamedas, plazas,
parques y demas areas verdes del distrito, como parte del Plan
Maestro de Riego, incorporando tecnologias eficientes para el uso
responsable del agua. Esta iniciativa permitird incrementar y
conservar las areas verdes, garantizar su sostenibilidad a largo plazo
y contribuir a la mejora del paisaje urbano y la calidad ambiental del
distrito.

e Implementar un tercer ECOPARQUE en la zona centro del distrito,
concebido como un espacio moderno para la recreacion, el deporte,
la educacion ambiental y la integracion familiar, incorporando areas
verdes, juegos infantiles, zonas de esparcimiento, circuitos
saludables, mobiliario urbano sostenible y actividades orientadas a
promover el cuidado del medio ambiente y mejorar la calidad de vida

de los vecinos.

5.4. Dimension Institucional
Se vincula a la importancia de fortalecer las instituciones para dar continuidad al
desarrollo, garantizando un gobierno eficiente, democrético y transparente. Para

la municipalidad de Puente Piedra, estamos considerando lo siguiente:
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5.4.1. Fortalecimiento de la Gestién Municipal (OEI.Q9 - PEI):

e Optimizar y mejorar los “CENTROS DE ATENCION AL VECINO”
ubicados en la sede central y en las 2 agencias descentralizadas,
gue tendrdn como finalidad la atencién inmediata (maximo 15
minutos) de distintos procedimientos administrativos municipales
tales como: Licencia de Funcionamiento, Certificado de Parametros
Urbanisticos y Edificatorios, Licencias de Edificacion para viviendas,
Certificado de Jurisdiccion, Constancias de Compatibilidad de Uso,
Certificado ITSE, Certificado catastral o Negativo de Catastro,
Constancia de no Adeudo, Estados de Cuenta Corrientes,

Fraccionamientos, etc.

e Para que los servicios municipales estén mas cerca de los vecinos,
se propone continuar y fortalecer la campafna dominical “PUENTE
PIEDRA VIVE”, el cual pretende descentralizar los servicios
administrativos de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra una
vez a la semana, a través de ferias itinerantes, donde participaran
todas las unidades organicas del gobierno local, extendiendo sus

tramites mas concurrentes a todos los vecinos del distrito.

e Disefar e Implementar el “ARCHIVO DIGITAL MUNICIPAL” como
un proceso de modernizacién y custodia del acervo documentario,
tendrd como objetivo transparentar la gestion municipal, facilitando

el acceso a la informacién publicay a su lectura.

e Implementar la PLATAFORMA MUNICIPAL VIRTUAL, el cual de
una manera mucho mas simple y sencilla podra realizar muchas
operaciones via web, como obtener en linea su licencia de
funcionamiento, certificado de parametros urbanisticos 'y
edificatorios, certificado de jurisdiccion, compatibilidad de uso,
consulta de estado de cuenta corriente de sus impuestos y arbitrios
municipales, listado de sus expedientes, multas administrativas,

constancias de no adeudo, entre otros muchos procedimientos
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e Implementar y fortalecer la “UNIDAD ANTICORRUPCION”, con el

objetivo de recibir, trasladar, realizar el seguimiento y sistematizacién

de las denuncias por presuntos actos de corrupcién de los servidores

y funcionarios municipales.

e Implementar el GOBIERNO ELECTRONICO (e-GOV) en los
procesos Yy servicios de la municipalidad, Los instrumentos de
gestion seran actualizados de forma continua. Se trata de redisefar
los procesos municipales para eliminar la burocracia fisica. Para que
esto sea viable, la municipalidad migrara sus servidores a la nube
(Cloud Publico) para evitar caidas del sistema, y garantizar que la
plataforma sea "Mobile First", ya que el 90% de los vecinos de
Puente Piedra accedera a estos servicios desde un teléfono celular,

no desde una computadora.

e Implementar el PRESUPUESTO PARTICIPATIVO DIGITAL,
mediante una plataforma tecnoldgica de participaciéon ciudadana que
permita a los vecinos presentar de manera virtual, transparente y
accesible. Esta iniciativa buscard modernizar los mecanismos de
participacién ciudadana y lograr que las propuestas y proyectos del
proceso de presupuesto participativo sean registrados digitalmente,
promoviendo una mayor inclusioén, transparencia y eficiencia en la

toma de decisiones sobre el desarrollo del distrito.

6. PROPUESTA DE RENDICION DE CUENTAS SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL
PLAN

El cumplimiento de los compromisos asumidos en el Plan de Gobierno sera informado
periédicamente a la ciudadania mediante las Audiencias Publicas de Rendicién de Cuentas
y los mecanismos de transparencia y acceso a la informacion establecidos por la normativa
vigente, promoviendo la participacion y vigilancia ciudadana durante toda la gestion
municipal.
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