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PRESENTACIÓN 

Santiago de Surco es hoy uno de los distritos ma s importantes y con mejor calidad 

de vida del paí s. Durante los u ltimos an os se han logrado avances significativos en 

seguridad ciudadana, modernizacio n tecnolo gica, infraestructura urbana, salud 

municipal, recuperacio n de espacios pu blicos, a reas verdes y fortalecimiento de los 

servicios al vecino. 

Reconocemos esos avances porque creemos que una buena gestio n no debe empezar 

de cero. Debe continuar aquello que funciona, corregir lo pendiente y prepararse 
para los desafí os del futuro. 

Los vecinos de Surco demandan hoy una municipalidad cada vez ma s cercana, 

moderna, transparente y eficiente. Demandan seguridad preventiva, servicios 

accesibles y de calidad, soluciones frente a la congestio n vehicular, proteccio n de la 

calidad residencial, participacio n ciudadana efectiva y una gestio n que utilice la 
tecnologí a para mejorar la vida de las personas. 

Al mismo tiempo, existe una legí tima preocupacio n por preservar aquello que ha 

convertido a Surco en un distrito referente dentro de Lima Metropolitana: la 

tranquilidad de sus barrios, el orden urbano, la limpieza pu blica, las a reas verdes, la 
vida de comunidad y una identidad propia construida a lo largo de generaciones. 

Por ello proponemos llevar a Surco al siguiente nivel: un distrito moderno, seguro, 

humano, tecnolo gico y sostenible, donde cada decisio n municipal tenga como 

prioridad el bienestar de los vecinos y donde el progreso se construya sin perder la 

esencia que distingue a nuestra comunidad. Cuando hablamos de llevar a Surco al 

siguiente nivel, no nos referimos a empezar de cero ni a reemplazar lo que funciona. 

Nos referimos a consolidar los avances alcanzados, modernizar los servicios 

municipales, fortalecer la seguridad, acercar la gestio n al vecino mediante la 

tecnologí a y preparar al distrito para los desafí os del futuro. 

El siguiente nivel representa una etapa de evolucio n, mejora continua e innovacio n 

al servicio de la comunidad, donde el desarrollo se construye con planificacio n, 
participacio n ciudadana y respeto por la identidad que distingue a Surco. 

 

DIAGNÓSTICO Y DESAFÍOS DE SURCO 

Surco cuenta hoy con importantes fortalezas institucionales y urbanas que lo ubican 

entre los distritos con mejores indicadores de desarrollo de Lima Metropolitana. Sin 

embargo, los nuevos tiempos exigen una visio n de largo plazo capaz de anticipar 

desafí os cada vez ma s complejos. 

La delincuencia evoluciona constantemente y requiere estrategias basadas en 

inteligencia preventiva, coordinacio n institucional y participacio n vecinal. La 

movilidad urbana enfrenta crecientes problemas de congestio n que afectan la 

calidad de vida de miles de vecinos. La demanda de servicios de salud ma s accesibles 



y descentralizados continu a aumentando, especialmente entre adultos mayores y 

poblaciones vulnerables. 

Asimismo, la transformacio n digital obliga a modernizar permanentemente los 

servicios municipales, simplificar tra mites y fortalecer la transparencia de la gestio n 

pu blica. Del mismo modo, resulta indispensable proteger las a reas verdes, promover 

la sostenibilidad ambiental y fortalecer el sentido de identidad y pertenencia que 
caracteriza a Surco. 

Nuestro desafí o no consiste en reemplazar lo construido. Consiste en consolidar los 

avances alcanzados, mejorar aquello que au n puede perfeccionarse y preparar al 
distrito para las pro ximas de cadas. 

Ese es el propo sito de este Plan de Gobierno. 

 

NUESTRA INSPIRACIÓN 

Este Plan de Gobierno se inspira en los principios histo ricos del Partido Aprista 
Peruano y en la visio n de servicio al paí s promovida por Víctor Raúl Haya de la Torre. 

Creemos en una gestio n que combine modernizacio n con justicia social, desarrollo 

con inclusio n, crecimiento con igualdad de oportunidades y eficiencia con 

sensibilidad humana. 

Entendemos la polí tica como una herramienta para mejorar la calidad de vida de las 
personas, fortalecer la comunidad y promover el desarrollo integral de la sociedad. 

Por ello proponemos una gestio n cercana al vecino, transparente en sus decisiones, 

eficiente en sus resultados y comprometida con el bienestar de todos los surcanos. 

Nuestro objetivo es construir un Surco moderno, seguro y humano, donde el 

progreso llegue a todos y donde la municipalidad sea un verdadero aliado de la 
comunidad. 

 

VISIÓN 

Aspiramos a consolidar un Surco moderno, seguro, humano y sostenible, reconocido 

por la calidad de sus servicios, la eficiencia de su gestio n, la tranquilidad de sus 
barrios, la innovacio n tecnolo gica y la participacio n activa de sus vecinos. 

Queremos un distrito que continu e siendo referente nacional en calidad de vida, 

capaz de adaptarse a los cambios del futuro sin perder los valores que han 

construido su prestigio y su identidad. 

Un distrito donde el progreso no se mida u nicamente por las obras ejecutadas, sino 

tambie n por la seguridad de las familias, las oportunidades para las personas, la 

proteccio n del medio ambiente, la fortaleza de la comunidad y el orgullo de vivir en 
Surco. 



VISIÓN DE DISTRITO 

 

MODERNIZAR SURCO SIN PERDER SU ESENCIA 

Surco ha logrado consolidarse como uno de los distritos con mejor calidad de vida 

del paí s gracias a una combinacio n de desarrollo urbano, servicios pu blicos 

eficientes y una so lida identidad vecinal. Sin embargo, los desafí os del futuro exigen 

continuar modernizando el distrito sin renunciar a aquellos valores que han 

construido su prestigio y que forman parte de la experiencia cotidiana de sus 
vecinos. 

Nuestro compromiso es preservar y fortalecer aquellos atributos que han permitido 

a Surco consolidarse como uno de los distritos ma s valorados de Lima 
Metropolitana: 

 

• La calidad residencial. 

• El orden urbano. 

• La limpieza pu blica. 

• Las a reas verdes y espacios pu blicos. 

• La vida de comunidad. 

• La identidad surcana. 

• El patrimonio histo rico y cultural. 

• La vocacio n de servicio al vecino. 

• El orgullo de vivir en Surco. 

 

Nuestra visio n de futuro no busca elegir entre tradicio n y modernidad. Busca 

integrar ambas dimensiones. Creemos que es posible incorporar nuevas tecnologí as, 

mejorar los servicios pu blicos, impulsar el desarrollo econo mico y promover la 
innovacio n sin perder la esencia que distingue a nuestro distrito. 

Esta visio n comprende tambie n la proteccio n y puesta en valor del patrimonio 

histo rico y cultural de Surco, la promocio n de sus tradiciones, festividades, 

expresiones gastrono micas y espacios emblema ticos, como parte de una identidad 

que debe proyectarse hacia las nuevas generaciones. 

Entendemos la identidad surcana como el conjunto de valores, tradiciones, espacios 

pu blicos, expresiones culturales y ví nculos comunitarios que han permitido 

construir un distrito con altos esta ndares de calidad de vida y un fuerte sentido de 

pertenencia. Proteger esa identidad sera  una prioridad permanente de nuestra 
gestio n. 



Porque el verdadero desarrollo no consiste u nicamente en crecer, sino en avanzar 

con planificacio n, sostenibilidad y respeto por aquello que nos identifica como 
comunidad. 

Modernizar Surco sin perder su esencia significa construir el futuro preservando lo 

mejor de nuestra historia, fortaleciendo nuestro presente y proyectando un distrito 

cada vez ma s humano, innovador y orgulloso de su identidad. 

 

PRINCIPIOS DE GESTIÓN 

 

• Continuar lo bueno y mejorar lo pendiente. 

• Gobernar con cercaní a, transparencia y vocacio n de servicio. 

• Escuchar permanentemente al vecino. 

• Gestionar con eficiencia, meritocracia y responsabilidad. 

• Modernizar sin improvisar. 

• Promover la innovacio n al servicio de las personas. 

• Integrar todos los sectores del distrito. 

• Fortalecer la corresponsabilidad ciudadana. 

• Proteger la calidad residencial y la identidad surcana. 

• Gestionar con metas, indicadores y resultados verificables. 

 

PROYECTO EMBLEMÁTICO 

 

SURCO 360 

EL ECOSISTEMA DIGITAL DE LA MUNICIPALIDAD 

 

SURCO 360 sera  el principal sistema de transformacio n digital de nuestra gestio n y 

el eje articulador de la relacio n entre la municipalidad y los vecinos. 

Ma s que una aplicacio n o una plataforma de servicios, SURCO 360 sera  un 

ecosistema digital integrado que permitira  conectar seguridad ciudadana, salud 

municipal, participacio n vecinal, transparencia, atencio n al ciudadano, seguimiento 

de solicitudes, fiscalizacio n, gestio n de tra mites y evaluacio n de servicios en un solo 

entorno accesible y moderno. 



A trave s de SURCO 360, los vecinos podra n reportar incidencias, acceder a servicios 

municipales, realizar seguimiento a sus solicitudes, participar en consultas 

ciudadanas, conocer el avance de obras, evaluar la calidad de los servicios y 

mantenerse informados sobre las principales acciones de la gestio n municipal. 

Nuestro objetivo es construir una municipalidad conectada, transparente y 

orientada al ciudadano, donde la tecnologí a facilite la vida de las personas, fortalezca 

la confianza en las instituciones y acerque permanentemente la gestio n pu blica a 

cada hogar del distrito. 

La municipalidad del futuro debe estar disponible las veinticuatro horas del dí a, ser 

ma s cercana, ma s eficiente y ma s transparente. SURCO 360 sera  la herramienta que 

nos permitira  avanzar hacia ese objetivo. 

 

 

EJE 1 

SURCO SEGURO E INTELIGENTE 

 

DIAGNÓSTICO Y FUNDAMENTO 

La seguridad ciudadana constituye una de las principales preocupaciones de los 

vecinos y uno de los pilares fundamentales para preservar la calidad de vida en el 

distrito. Durante los u ltimos an os, Surco ha realizado importantes inversiones en 

tecnologí a, videovigilancia, patrullaje integrado y fortalecimiento de sus 

capacidades operativas, consolida ndose como uno de los municipios con mayores 
recursos destinados a la proteccio n de sus vecinos. 

Sin embargo, la delincuencia evoluciona permanentemente y plantea nuevos 

desafí os que exigen respuestas ma s ra pidas, inteligentes y coordinadas. Las nuevas 

modalidades delictivas requieren mejorar la prevencio n, optimizar el uso de la 

tecnologí a, incrementar la capacidad de anticipacio n y consolidar el trabajo 

conjunto entre la Municipalidad, la Policí a Nacional del Peru  y la comunidad 
organizada. 

Nuestra propuesta busca llevar la seguridad al siguiente nivel mediante una 

estrategia integral basada en inteligencia territorial, innovacio n tecnolo gica, 

proximidad vecinal y capacidad de respuesta oportuna, garantizando una proteccio n 

ma s eficiente de los espacios pu blicos, las zonas residenciales y los principales 
corredores urbanos del distrito. 

 

 

 



OBJETIVO GENERAL 

Consolidar una polí tica integral de seguridad ciudadana basada en tecnologí a, 

patrullaje inteligente, coordinacio n institucional y participacio n vecinal, 

manteniendo a Surco como uno de los distritos ma s seguros del paí s. 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

Patrullaje Inteligente por Sectores y Microzonas. 

Implementaremos un modelo de patrullaje basado en microzonas de vigilancia, 

permitiendo una atencio n ma s ra pida, cercana y eficiente segu n las caracterí sticas y 

necesidades especí ficas de cada sector del distrito. 

Centros de Respuesta Rápida y Presencia Territorial 

Fortaleceremos la presencia territorial de los servicios de seguridad mediante 

casetas, mo dulos de vigilancia y puntos estrate gicos de coordinacio n operativa, 

acercando la capacidad de respuesta a los distintos sectores del distrito y reduciendo 

los tiempos de atencio n ante emergencias e incidencias reportadas por los vecinos. 

Tecnología e Inteligencia para la Prevención 

Integraremos progresivamente sistemas de videovigilancia, monitoreo inteligente, 

analí tica de datos y herramientas tecnolo gicas orientadas a fortalecer la prevencio n 
y mejorar la capacidad de reaccio n frente a situaciones de riesgo. 

Drones y Vigilancia Estratégica 

Potenciaremos el uso de drones y otras tecnologí as de monitoreo para apoyar 

labores de vigilancia preventiva, supervisio n de espacios pu blicos y respuesta ante 

emergencias. 

Integración de Servicios a través de SURCO 360 

Incorporaremos herramientas digitales que permitan a los vecinos reportar 

incidencias, acceder a canales de emergencia, realizar seguimiento de reportes y 
mantener una comunicacio n directa con los servicios municipales de seguridad. 

Modernización del Serenazgo Municipal 

Impulsaremos la capacitacio n permanente, la actualizacio n de protocolos de 

intervencio n y la renovacio n progresiva de recursos operativos, fortaleciendo la 

capacidad de respuesta del Serenazgo y mejorando la atencio n al vecino. 

Coordinación con la Policía Nacional y la Comunidad 

Promoveremos acciones conjuntas entre Serenazgo, Policí a Nacional, juntas 

vecinales y organizaciones de la sociedad civil para fortalecer la prevencio n del 

delito y consolidar la seguridad comunitaria. 

 



Servicios Especializados de Apoyo Complementario 

Evaluaremos la contratacio n de servicios especializados para apoyar labores 

especí ficas de vigilancia preventiva, proteccio n de infraestructura estrate gica o 

atencio n de situaciones focalizadas, siempre bajo supervisio n municipal y en 
coordinacio n con las autoridades competentes. 

 

 

EJE 2 

SURCO TRANSPARENTE Y HONESTO 

 

DIAGNÓSTICO Y FUNDAMENTO 

La confianza entre los vecinos y su municipalidad constituye uno de los pilares 

fundamentales de una gestio n moderna y eficiente. Los ciudadanos tienen derecho 

a conocer co mo se toman las decisiones, co mo se administran los recursos pu blicos 

y cua les son los resultados obtenidos por sus autoridades. 

En una sociedad cada vez ma s conectada y exigente, la transparencia ya no debe 

limitarse al cumplimiento de obligaciones legales. Debe convertirse en una pra ctica 

permanente de gobierno que permita a los vecinos acceder a informacio n clara, 

oportuna y comprensible sobre la gestio n municipal. 

Nuestra propuesta busca consolidar una cultura de gobierno abierto, participacio n 

ciudadana y rendicio n de cuentas, utilizando la tecnologí a como herramienta para 

acercar la informacio n pu blica a todos los vecinos y fortalecer la confianza en las 
instituciones. 

 

OBJETIVO GENERAL 

Consolidar una gestio n municipal transparente, accesible y orientada a resultados, 

fortaleciendo la confianza ciudadana mediante mecanismos permanentes de 

informacio n, participacio n y rendicio n de cuentas. 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

Gobierno Abierto y Acceso a la Información 

Promoveremos la publicacio n permanente de informacio n relevante sobre la gestio n 

municipal, facilitando el acceso de los vecinos a datos de intere s pu blico de manera 
clara, sencilla y oportuna. 

 



Tablero de Gestión Ciudadana 

A trave s de SURCO 360, los vecinos podra n acceder al seguimiento de obras, 

proyectos, indicadores de gestio n y principales acciones municipales, fortaleciendo 

la rendicio n de cuentas y el control ciudadano. 

Seguimiento de Compromisos de Gobierno 

Publicaremos perio dicamente el estado de cumplimiento de los compromisos 

asumidos en el presente Plan de Gobierno, permitiendo a los vecinos conocer los 
avances alcanzados y los desafí os pendientes. 

Participación y Fiscalización Ciudadana 

Perfeccionaremos los mecanismos de participacio n vecinal y control ciudadano 

mediante espacios de dia logo, consulta y seguimiento de la gestio n municipal. 

Presupuesto Participativo Fortalecido 

Impulsaremos procesos participativos que permitan incorporar de manera efectiva 

las prioridades y necesidades de los vecinos en la toma de decisiones sobre 
proyectos e inversiones municipales. 

Evaluación de los Servicios Municipales 

Implementaremos herramientas digitales que permitan a los vecinos evaluar la 

calidad de los servicios municipales y contribuir a su mejora continua mediante 

mecanismos permanentes de retroalimentacio n. 

Gestión Basada en Metas y Resultados 

Promoveremos una administracio n orientada al cumplimiento de objetivos 

verificables, fortaleciendo la medicio n de resultados y la evaluacio n permanente del 
desempen o institucional. 

Integración Digital mediante SURCO 360 

Consolidaremos una plataforma u nica de interaccio n entre la Municipalidad y los 

vecinos, simplificando tra mites, ampliando la transparencia y mejorando la 

experiencia ciudadana en el acceso a los servicios municipales. 

 

 

EJE 3 

SURCO HUMANO, INCLUSIVO Y DE OPORTUNIDADES 

 

DIAGNÓSTICO Y FUNDAMENTO 



El desarrollo de un distrito no se mide u nicamente por la calidad de su 

infraestructura o por la ejecucio n de obras pu blicas. Tambie n se refleja en las 

oportunidades que brinda a las personas para desarrollarse, acceder a mejores 

condiciones de vida, fortalecer sus capacidades y participar activamente en la 
comunidad. 

Surco es un distrito diverso, integrado por nin os, jo venes, adultos, adultos mayores, 

emprendedores, trabajadores, estudiantes y personas con distintas necesidades y 

expectativas. Esta diversidad exige polí ticas municipales que promuevan la 
inclusio n, la igualdad de oportunidades y el desarrollo integral de cada vecino. 

Nuestra propuesta busca impulsar una gestio n centrada en las personas, 

promoviendo programas que fomenten la capacitacio n, la inclusio n social, el 

emprendimiento, la participacio n ciudadana y el desarrollo de capacidades para 

construir una comunidad ma s integrada, solidaria y preparada para los desafí os del 
futuro. 

 

OBJETIVO GENERAL 

Promover el desarrollo integral de las personas mediante programas de inclusio n, 

capacitacio n, participacio n y generacio n de oportunidades, fortaleciendo la 

cohesio n social y mejorando la calidad de vida de todos los vecinos. 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

Centros Vecinales de Innovación y Oportunidades 

Impulsaremos espacios descentralizados destinados a la capacitacio n, orientacio n, 

innovacio n y fortalecimiento de capacidades para jo venes, emprendedores, adultos 

mayores y vecinos interesados en mejorar sus oportunidades de desarrollo personal 
y profesional. 

Surco Emprende 

Impulsaremos un programa integral de fortalecimiento del emprendimiento local 

orientado a la capacitacio n empresarial, digitalizacio n, formalizacio n, innovacio n y 

acceso a oportunidades de desarrollo econo mico. 

Promoveremos alianzas con universidades, institutos, empresas, ca maras 

empresariales y organizaciones de la sociedad civil para facilitar procesos de 

formacio n, asesorí a te cnica, empleabilidad y crecimiento de los pequen os negocios 

del distrito. 

Asimismo, promoveremos espacios de articulacio n comercial, ferias tema ticas, 

ruedas de negocios y actividades que contribuyan a dinamizar la economí a local y 

generar nuevas oportunidades para emprendedores, profesionales y trabajadores 
surcanos. 



Educación y Desarrollo de Capacidades 

Promoveremos programas complementarios de orientacio n vocacional, 

alfabetizacio n digital, reforzamiento de habilidades y capacitacio n para contribuir al 

desarrollo acade mico y profesional de los vecinos. 

Juventud y Liderazgo 

Implementaremos programas orientados a fortalecer el liderazgo juvenil, la 

formacio n ciudadana, el voluntariado, la innovacio n, la empleabilidad y la 
participacio n activa de los jo venes en el desarrollo del distrito. 

Formación Ciudadana y Liderazgo Comunitario 

Impulsaremos programas orientados a fortalecer el liderazgo vecinal, la 

participacio n ciudadana, la cultura democra tica y la formacio n de nuevos lí deres 
comprometidos con el desarrollo de Surco. 

Inclusión y Accesibilidad 

Promoveremos progresivamente espacios pu blicos, servicios municipales y canales 

de atencio n ma s accesibles para las personas con discapacidad, eliminando barreras 

fí sicas y fortaleciendo la igualdad de oportunidades. 

Fortalecimiento de la Mujer y la Familia 

Impulsaremos acciones orientadas a la prevencio n de la violencia, el fortalecimiento 

familiar, la promocio n de derechos y la generacio n de oportunidades para las 

mujeres en todos los a mbitos de la vida comunitaria. 

Bienestar para Nuestros Adultos Mayores 

Desarrollaremos programas orientados a promover la integracio n social, la 

capacitacio n digital, la participacio n comunitaria y el bienestar integral de nuestros 

adultos mayores. 

Deporte, Cultura y Comunidad 

Impulsaremos actividades deportivas, recreativas, culturales y formativas que 

promuevan estilos de vida saludables, fortalezcan la convivencia vecinal y generen 
oportunidades de desarrollo para nin os, jo venes y familias del distrito. 

 

 

EJE 4 

SURCO SALUD 2.0 

 

DIAGNÓSTICO Y FUNDAMENTO 



La salud constituye uno de los servicios ma s valorados por los vecinos y uno de los 

pilares fundamentales para garantizar una mejor calidad de vida. En los pro ximos 

an os, la demanda de atencio n preventiva, salud mental, terapias complementarias y 

servicios de proximidad continuara  creciendo como consecuencia de los cambios 
demogra ficos y sociales que experimenta nuestra comunidad. 

Al mismo tiempo, muchos vecinos requieren servicios ma s cercanos, accesibles y 

oportunos que reduzcan tiempos de traslado y faciliten el acceso a una atencio n de 

calidad. Por ello, la salud municipal debe continuar evolucionando para responder 
de manera ma s eficiente a las necesidades de la poblacio n. 

Nuestra propuesta busca modernizar progresivamente la red municipal de salud, 

ampliando la cobertura de servicios, incorporando nuevas herramientas de atencio n 

y promoviendo una cultura de prevencio n y bienestar para todos los vecinos. 

 

OBJETIVO GENERAL 

Fortalecer y modernizar los servicios municipales de salud, promoviendo una 

atencio n preventiva, descentralizada, accesible y orientada al bienestar integral de 

la poblacio n. 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

Red Descentralizada SURCO SALUD 

Impulsaremos progresivamente la descentralizacio n de los servicios municipales de 

salud mediante mo dulos, programas itinerantes y nuevos puntos de atencio n que 

permitan acercar los servicios a los distintos sectores del distrito. 

Atención Preventiva y Promoción de la Salud 

Consolidaremos campan as permanentes de prevencio n, chequeos me dicos, 

vacunacio n, orientacio n nutricional y promocio n de ha bitos saludables para todas 
las etapas de la vida. 

Educación para la Salud 

Promoveremos campan as permanentes de informacio n y educacio n dirigidas a 

fortalecer ha bitos saludables, la prevencio n de enfermedades, la salud mental, la 

nutricio n adecuada y el bienestar familiar. 

Salud Mental y Bienestar Emocional 

Impulsaremos programas de orientacio n psicolo gica, acompan amiento emocional y 

prevencio n de problemas de salud mental, con especial atencio n a jo venes, familias 
y personas en situacio n de vulnerabilidad. 

 

 



Surco Salud en Casa 

Implementaremos progresivamente un programa de atencio n domiciliaria para 

vecinos en situacio n de vulnerabilidad, especialmente adultos mayores con 

movilidad reducida, personas con discapacidad y pacientes que requieran 
seguimiento ba sico de salud. 

Terapias y Atención Complementaria 

Promoveremos el acceso a servicios de terapia fí sica, rehabilitacio n y atencio n 

complementaria dentro de las capacidades de la red municipal de salud, priorizando 

a las poblaciones ma s vulnerables. 

Servicios Accesibles para el Vecino 

Impulsaremos una oferta de servicios de salud municipal de calidad con tarifas 

accesibles y sostenibles, facilitando el acceso de ma s vecinos a consultas, 

evaluaciones y programas preventivos. 

Tecnología al Servicio de la Salud 

Integraremos herramientas digitales a trave s de SURCO 360 para facilitar 

informacio n, orientacio n, programacio n de servicios y acceso a campan as 
municipales de salud. 

Salud Comunitaria 

Promoveremos campan as descentralizadas, jornadas me dicas y actividades 

preventivas en coordinacio n con organizaciones vecinales, instituciones educativas 

y entidades pu blicas y privadas. 

 

 

EJE 5 

SURCO ORDENADO Y CONECTADO 

 

DIAGNÓSTICO Y FUNDAMENTO 

La movilidad urbana constituye uno de los principales desafí os para la calidad de 

vida de los vecinos de Surco. El crecimiento del parque automotor, la concentracio n 

de actividades comerciales, educativas y empresariales, así  como la interaccio n 

permanente con distritos vecinos, generan una creciente presio n sobre la 
infraestructura vial y los sistemas de transporte. 

Los problemas de congestio n vehicular impactan directamente en los tiempos de 

desplazamiento, la productividad, la seguridad vial y la calidad ambiental. Al mismo 

tiempo, resulta indispensable proteger la calidad residencial de los barrios, 



garantizar la accesibilidad peatonal y promover soluciones de movilidad que 

respondan a las necesidades reales de los vecinos. 

Nuestra propuesta busca impulsar una gestio n moderna de la movilidad urbana 

basada en tecnologí a, planificacio n, coordinacio n interinstitucional y mejora 

progresiva de la infraestructura, promoviendo un distrito ma s ordenado, accesible y 

conectado. 

La solucio n del tra nsito en Surco se aborda bajo un enfoque escalonado. En el corto 

plazo, con gestio n operativa del tra nsito y optimizacio n del flujo en horas punta; en 

el mediano plazo, con mejoras funcionales del sistema vial y semaforizacio n 

inteligente; y en el largo plazo, mediante la articulacio n de proyectos estructurales 

de infraestructura vial con las entidades competentes del Estado. 

 

OBJETIVO GENERAL 

Mejorar la movilidad urbana, fortalecer el ordenamiento territorial y proteger la 

calidad residencial mediante soluciones inteligentes, gestio n eficiente del tra nsito y 
recuperacio n progresiva de los espacios pu blicos. 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

Surco Conecta 

Impulsaremos una estrategia integral de movilidad orientada a mejorar la 

conectividad interna del distrito, facilitando el desplazamiento de los vecinos hacia 

centros de servicios, zonas comerciales, espacios pu blicos y sistemas de transporte 

masivo. 

Gestión del Tránsito y Monitoreo Vehicular 

Promoveremos la incorporacio n progresiva de herramientas tecnolo gicas para 

monitorear el flujo vehicular, identificar puntos crí ticos de congestio n y optimizar la 
circulacio n en las principales ví as del distrito. 

Modernización de la Semaforización y Coordinación Vial 

Impulsaremos la modernizacio n progresiva de la infraestructura semafo rica 

mediante sistemas de gestio n inteligente que permitan optimizar los tiempos de 

circulacio n y mejorar la fluidez vehicular, en coordinacio n con las entidades 
competentes. 

Obras de Impacto Vial y Gestión Interinstitucional 

Promoveremos ante la Municipalidad Metropolitana de Lima, el Gobierno Nacional 

y otras entidades competentes la ejecucio n de proyectos de infraestructura vial 

estrate gicos para Surco, priorizando aquellas intervenciones te cnicamente viables 
que contribuyan a reducir la congestio n y mejorar la conectividad distrital. 



Urbanito Surcano 

Evaluaremos la implementacio n progresiva de rutas de conexio n vecinal que 

faciliten el acceso a estaciones del Metro de Lima, corredores de transporte y otros 

puntos estrate gicos del distrito, contribuyendo a reducir tiempos de desplazamiento 
y mejorando la conectividad urbana. 

Recuperación de Veredas y Espacios Públicos 

Impulsaremos mejoras progresivas en veredas, cruces peatonales, rampas de 

accesibilidad y espacios pu blicos, promoviendo una movilidad ma s segura e 

inclusiva para todos los vecinos. 

Protección de la Calidad Residencial 

Promoveremos acciones orientadas a preservar el equilibrio urbano, la tranquilidad 

de los barrios y la calidad de vida en las zonas residenciales, conciliando 

adecuadamente el desarrollo urbano con el bienestar vecinal. 

 

 

EJE 6 

SURCO VERDE, LIMPIO Y SOSTENIBLE 

 

DIAGNÓSTICO Y FUNDAMENTO 

La sostenibilidad ambiental constituye un componente fundamental de la calidad de 

vida y uno de los principales retos de las ciudades modernas. Los vecinos demandan 

espacios pu blicos bien conservados, a reas verdes saludables, servicios de limpieza 

eficientes y una gestio n ambiental responsable que contribuya al bienestar de las 
actuales y futuras generaciones. 

Surco ha desarrollado importantes avances en materia ambiental; sin embargo, 

resulta necesario continuar fortaleciendo la arborizacio n urbana, la educacio n 

ambiental, la gestio n de residuos y la proteccio n de los espacios pu blicos para 
consolidar un distrito cada vez ma s limpio, ordenado y sostenible. 

Nuestra propuesta busca integrar la sostenibilidad ambiental en la gestio n 

municipal mediante acciones orientadas a la proteccio n del entorno, la participacio n 
ciudadana y el uso responsable de los recursos. 

 

OBJETIVO GENERAL 

Consolidar a Surco como un referente de sostenibilidad urbana mediante la 

proteccio n ambiental, el fortalecimiento de las a reas verdes, la mejora de la limpieza 
pu blica y la promocio n de una cultura ciudadana responsable. 



LÍNEAS DE ACCIÓN 

Corredores Verdes y Arborización Urbana 

Impulsaremos programas permanentes de arborizacio n, recuperacio n paisají stica y 

ampliacio n de corredores verdes que contribuyan a mejorar la calidad ambiental y 

fortalecer el patrimonio natural del distrito. 

Surco Limpio 

Modernizaremos progresivamente los servicios de limpieza pu blica mediante 

herramientas de monitoreo, optimizacio n operativa y evaluacio n permanente de 
resultados para garantizar espacios pu blicos limpios y bien conservados. 

Gestión Responsable de Residuos 

Promoveremos mecanismos que contribuyan a mejorar la segregacio n, recoleccio n 

y disposicio n adecuada de residuos so lidos, fortaleciendo la participacio n ciudadana 

y la corresponsabilidad ambiental. 

Economía Circular y Reciclaje 

Impulsaremos campan as y programas que promuevan el reciclaje, la reutilizacio n de 

materiales y el aprovechamiento responsable de recursos, fomentando ha bitos 
sostenibles entre los vecinos. 

Surco Respira 

Promoveremos acciones orientadas a mejorar la calidad ambiental mediante 

programas de arborizacio n, educacio n ambiental y recuperacio n progresiva de 

espacios urbanos. 

Red de protección y bienestar Animal 

Fortaleceremos campan as de atencio n veterinaria, esterilizacio n, adopcio n 

responsable, educacio n ciudadana y proteccio n de los animales de compan í a, 

promoviendo una convivencia responsable entre vecinos y mascotas. Impulsaremos 

convenios con municipalidades, organizaciones y entidades privadas para evaluar la 

implementación de espacios especializados para la protección y recuperación de animales 

en situación de abandono. 

Educación Ambiental Ciudadana 

Impulsaremos programas educativos, campan as de sensibilizacio n y actividades 

comunitarias orientadas a fortalecer la conciencia ambiental y promover buenas 

pra cticas sostenibles en todos los sectores del distrito. 

 

 

 

 



EJE 7 

PARTICIPACIÓN VECINAL Y VIDA DE COMUNIDAD 

 

DIAGNÓSTICO Y FUNDAMENTO 

La participacio n ciudadana constituye uno de los pilares fundamentales de una 

gestio n moderna, democra tica y cercana al vecino. Los mejores resultados se 

alcanzan cuando la municipalidad trabaja de manera coordinada con la comunidad, 

escuchando sus necesidades, promoviendo su participacio n y fortaleciendo los 
espacios de encuentro vecinal. 

Surco posee una importante tradicio n de organizacio n comunitaria y liderazgo 

vecinal que constituye una de sus principales fortalezas institucionales. Preservar y 

fortalecer ese capital social sera  fundamental para enfrentar los desafí os del futuro. 

Nuestra propuesta busca consolidar una gestio n participativa que fortalezca la 

identidad surcana, promueva la corresponsabilidad ciudadana y recupere el sentido 

de comunidad en todos los sectores del distrito. 

 

OBJETIVO GENERAL 

Fortalecer la participacio n ciudadana, la vida de comunidad y la identidad surcana 

mediante mecanismos permanentes de dia logo, colaboracio n y construccio n 

conjunta de soluciones para el distrito. 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

Cabildos Vecinales Sectoriales 

Promoveremos espacios permanentes de dia logo, coordinacio n y seguimiento entre 

la Municipalidad y los vecinos de cada sector del distrito, fortaleciendo la 
participacio n ciudadana en la gestio n pu blica. 

Presupuesto Participativo Digital 

A trave s de SURCO 360, los vecinos podra n acceder a informacio n sobre proyectos, 

formular propuestas y participar activamente en procesos de priorizacio n de 

inversiones municipales. 

Redes de Colaboración Vecinal 

Impulsaremos iniciativas vecinales vinculadas a actividades culturales, deportivas, 

ambientales, educativas y de apoyo social, fortaleciendo el trabajo conjunto entre la 

comunidad y la municipalidad. 

Alcalde en tu Colegio 



Promoveremos espacios de encuentro con estudiantes e instituciones educativas 

para fortalecer la educacio n cí vica, la participacio n ciudadana y el compromiso con 
el desarrollo del distrito. 

Cultura, Deporte y Comunidad 

Impulsaremos actividades descentralizadas que fortalezcan la convivencia vecinal, 

promuevan estilos de vida saludables y generen espacios de integracio n para nin os, 

jo venes, adultos y adultos mayores. 

Identidad Surcana y Patrimonio 

Promoveremos acciones orientadas a revalorar la historia, tradiciones, patrimonio 

cultural y expresiones artí sticas de Surco, fortaleciendo el sentido de pertenencia y 

orgullo de vivir en el distrito. 

 

 

EJE 8 

GESTIÓN MODERNA, DESCENTRALIZADA Y 

EVALUABLE 

 

DIAGNÓSTICO Y FUNDAMENTO 

Los vecinos demandan hoy una municipalidad cada vez ma s eficiente, cercana, 

transparente y orientada a resultados. La modernizacio n de la gestio n pu blica exige 

incorporar nuevas herramientas de planificacio n, evaluacio n y atencio n ciudadana 

que permitan mejorar permanentemente la calidad de los servicios municipales. 

La transformacio n digital representa una oportunidad para acercar la municipalidad 

a los vecinos, simplificar procesos y fortalecer la toma de decisiones basada en 

informacio n confiable. Al mismo tiempo, resulta indispensable descentralizar la 

atencio n y adaptar la gestio n a las particularidades de cada sector del distrito. 

Nuestra propuesta busca consolidar una administracio n moderna, innovadora y 

orientada a resultados, donde cada accio n municipal pueda ser evaluada, medida y 

mejorada continuamente. 

 

OBJETIVO GENERAL 

Consolidar una gestio n municipal moderna, descentralizada y orientada a 

resultados, fortaleciendo la eficiencia institucional y mejorando la calidad de los 

servicios brindados a los vecinos. 

 



LÍNEAS DE ACCIÓN 

Gestión Territorial por Sectores 

Implementaremos un modelo de gestio n que considere las caracterí sticas, 

necesidades y prioridades especí ficas de cada sector del distrito, promoviendo 

soluciones ma s cercanas y efectivas. 

Indicadores Públicos de Gestión 

Publicaremos perio dicamente informacio n sobre metas, avances y resultados de la 

gestio n municipal, fortaleciendo la transparencia y la rendicio n de cuentas. 

Sistema de Evaluación Ciudadana de Servicios 

Los vecinos podra n evaluar los servicios municipales, formular observaciones y 

aportar sugerencias mediante herramientas digitales integradas a SURCO 360. 

Atención Descentralizada 

Acercaremos progresivamente los servicios municipales a los distintos sectores del 

distrito mediante mecanismos de atencio n ma s accesibles y cercanos al vecino. 

Meritocracia y Profesionalización 

Promoveremos una gestio n basada en criterios te cnicos, fortaleciendo la 
capacitacio n, profesionalizacio n y eficiencia del recurso humano municipal. 

SURCO 360: Ecosistema Digital de Gestión 

Consolidaremos SURCO 360 como la plataforma transversal de interaccio n entre la 

Municipalidad y los vecinos, integrando servicios, participacio n ciudadana, 

transparencia, seguimiento de solicitudes y acceso a informacio n pu blica en un solo 
entorno digital. 

Gobierno Basado en Datos y Resultados 

Promoveremos el uso de informacio n, indicadores y herramientas de ana lisis para 

mejorar la toma de decisiones, optimizar recursos y elevar la calidad de los servicios 

municipales. 

 

METAS DE GESTIÓN 

Nuestra gestio n orientara  sus esfuerzos al cumplimiento de objetivos concretos y 

verificables que permitan mejorar la calidad de vida de los vecinos y consolidar a 

Surco como uno de los mejores distritos del paí s. 

 

Entre las principales metas de gestión nos proponemos: 

• Consolidar SURCO 360 como el principal ecosistema digital de atencio n, 

participacio n y gestio n municipal. 



• Fortalecer la seguridad preventiva y mejorar permanentemente la capacidad de 

respuesta ante emergencias e incidencias vecinales. 

• Acercar progresivamente los servicios municipales a todos los sectores del distrito 

mediante una gestio n ma s descentralizada y cercana. 

• Mejorar los niveles de transparencia, rendicio n de cuentas y acceso a la 
informacio n pu blica. 

• Incrementar la participacio n ciudadana en la toma de decisiones y en la 
construccio n de soluciones para el distrito. 

• Fortalecer los programas de salud preventiva, bienestar comunitario y atencio n 

descentralizada. 

• Impulsar oportunidades para el emprendimiento, la capacitacio n, la inclusio n y el 
desarrollo integral de las personas. 

• Mejorar progresivamente la movilidad urbana, la conectividad y la recuperacio n 
de espacios pu blicos. 

• Fortalecer la limpieza pu blica, la sostenibilidad ambiental y la proteccio n de las 

a reas verdes. 

• Consolidar una gestio n moderna, eficiente y orientada a resultados verificables. 

 

 

MENSAJE FINAL 

Surco es un distrito que ha logrado importantes avances gracias al esfuerzo conjunto 

de sus vecinos, trabajadores municipales, dirigentes vecinales, emprendedores, 

instituciones y autoridades que, a lo largo de los an os, han contribuido a construir 
una de las comunidades con mejor calidad de vida del paí s. 

Hoy enfrentamos nuevos desafí os. La seguridad requiere respuestas cada vez ma s 

inteligentes y preventivas. La movilidad urbana exige soluciones innovadoras y 

coordinadas. La tecnologí a transforma la manera en que los ciudadanos se 

relacionan con sus instituciones. La salud, el medio ambiente y la participacio n 

ciudadana demandan una gestio n ma s cercana, eficiente y humana. 

Frente a estos desafí os, proponemos una visio n de futuro basada en la continuidad 

de los avances alcanzados, la mejora permanente de los servicios municipales y la 

preparacio n del distrito para las pro ximas de cadas. 

Nuestro compromiso es gobernar con honestidad, transparencia, responsabilidad y 

vocacio n de servicio, colocando siempre al vecino en el centro de cada decisio n. 

Queremos una municipalidad moderna y eficiente, capaz de responder 

oportunamente a las necesidades de la comunidad, rendir cuentas de sus acciones y 

aprovechar la tecnologí a para acercarse ma s a las personas. 



Creemos en un Surco seguro, humano, sostenible e innovador. Un distrito que 

continu e siendo referente en calidad de vida, que fortalezca su identidad y que 
avance con planificacio n, orden y participacio n ciudadana. 

Porque el verdadero desarrollo no consiste u nicamente en ejecutar obras. Consiste 

en generar bienestar, fortalecer la comunidad, proteger la calidad de vida de las 

familias y preservar aquello que hace de Surco un distrito u nico. 

Nuestro compromiso es claro: modernizar Surco sin perder su esencia. 

Ese es el camino que proponemos para construir juntos el Surco del futuro. 

 

“EL SIGUIENTE NIVEL” 
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